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Reporte final

Por Bricia Almaraz Cruz

Datos eliminados: matricula, correo, celular; con fundamento en lo
establecido en los articulos 65, fraccion I, 98, fraccion I, 113, fraccién |
y ultimo parrafo de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pdblica, 44, fraccion Il, 106, fraccion 1l y 116 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, asi como a
lo establecido en los Lineamientos Generales en Materia de
Clasificacién y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la

elaboraciéon de versiones publicas, por tratarse de datos personales
concernientes a una persona fisica identificada, en la modalidad de
confidencial. Area Direccién Adjunta de Innovacién y Conocimiento.
Periodo indefinido, toda vez que no esta sujeta a temporalidad alguna y
solo podran tener acceso a ella los titulares de la misma. Aprobada en
la Primera Sesion Extraordinaria del Comité de Transparencia de
INFOTEC ejercicio 2025.
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Introduccion

En la actualidad las organizaciones esperan que el personal se encuentre capacitado
en areas tecnoldgicas, pero, ademdas, demandan competencias interpersonales o
habilidades blandas necesarias para el desempefio exitoso profesional.

Los procesos administrativos en las organizaciones son vehiculos para potenciar las
capacidades humanas, estructuran y organizan actividades que promueven el
crecimiento personal o profesional. Estdan disenados para garantizar un
funcionamiento eficiente y proporcionar una base sélida para el desarrollo profesional
de quienes se incorporan al ambito laboral. Reconociendo que, si bien las habilidades
técnicas permiten llevar a cabo un trabajo fisico, las habilidades blandas garantizan
que se pueda trabajar coordinadamente en equipo de trabajo llevando a cabo una
comunicaciéon efectiva. Estas habilidades permiten que los miembros del grupo se
entiendan mucho mejor, se apoyen entre ellos y trabajen hacia objetivos comunes,
incluso en situaciones de presion.

La invitacion para llevar a cabo mi estancia en INFOTEC fue ese impulso que
necesitaba para notar la gran oportunidad, abriéndome los o0jos a nuevas
perspectivas. Al analizar de forma directa la identidad, organizacién y estructura de
INFOTEC, reconoci su compromiso con la sociedad mexicana en el aspecto
tecnoldgico, el funcionamiento de sus areas, sus estandares académicos altos, el
acceso a recursos, tecnologias y profesores de excelencia, asi como su gran
trayectoria en general.

Durante el desarrollo de la estancia aprendi a realizar el procedimiento para
reconocer vulnerabilidades en aplicativos mediante escaneos con herramientas
avanzadas, en un horario planificado y bajo la observacién del asesor en todo
momento, permitiendo identificar puertos UDP y TCP. Aprendi a configurar una
maquina virtual y el uso de comandos Kali Linux.

Esta estancia en INFOTEC representa un proceso continuo de aprendizaje que me ha
permitido descubrir conocimientos técnicos y habilidades. De forma general, cada
una de las materias y mentorias que se llevaron a cabo durante la carrera TSU
Ciberseguridad me permitié obtener habilidades clave, logrando ver el camino hacia
nuevas posibilidades de desarrollo. Aunque sin duda es una carrera en constante
cambio, la experiencia es enriquecedora, la formacion es de calidad, preparandonos
para enfrentar desafios reales en el mundo laboral, impulsandonos y dandonos la
pauta a especializarnos sobre temas de interés y el establecimiento de objetivos
especificos profesionales.
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Practica profesional

Datos personales del estudiante

Nombre completo: | ricia Almaraz Cruz

Especialidad de Tecnologias Emergentes, de la Informacién, de Internet y la
TSU: nube.

Afo: 2024 Celular: _
NUmero de horas de practica 280 horas.

profesional:

Datos de la institucion

Nombre de la institucion: Centro de Investigacidon e Innovacién en
Tecnologias de la Informacion y
Comunicacién (INFOTEC).

Departamento en el que realizaras tus Direccién Adjunta de Desarrollo
practicas: Tecnoldgico.

Nombre de la persona responsable del
departamento: Ing. Ulises Arturo Lopez Montoya
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Estructura organizacional

e El sector de actividad

INFOTEC, se encuentra en el sector de servicios y consultoria de TI.

e Presentacion e historia de la empresa

INFOTEC, es un Centro Publico Educativo, de Investigacién y desarrollo de productos
y servicios TIC del Gobierno Federal, fundada en 1974, con sede en la Ciudad de
México. Dentro de la formacidon académica ofrecen estudios en Posgrados, Educacién
Continua y Maestrias en TIC’s. Abarcando tanto al sector publico como al privado.

“[...] impulsamos la innovacién como el motor de transformacién de nuestra
comunidad y del pais al que servimos; contagiamos el espiritu de colaboracién y
compromiso para lograr nuestros propdsitos; somos transparentes con el uso de
recursos y en la toma de decisiones; estamos abiertos a escuchar ideas, propuestas
y pensamientos divergentes; y aspiramos a ser congruentes y confiables en nuestro
quehacer y en el cumplimiento de los compromisos que adquirimos [...]”

No es dificil darse cuenta de que la identidad corporativa del centro de investigacion
INFOTEC es muy sdlida, ya que se trata de una Institucién mexicana con mas de 40
afnos de trayectoria, dedicada a impulsar el desarrollo e inclusién tecnoldgica del pais.

Su logotipo es un elemento clave de su identidad siendo un centro publico de
investigacion perteneciente a la red de centros del Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia CONAHCYT, su tipografia con estilo minimalista permite proyectar una
imagen seria y profesional, pero no solo se define por el logotipo, la tipografia y los
colores, sino que le ha llevado a un proceso donde con hechos ha definido sus
elementos representativos acordes con su vision, misién, valores y cultura dando
coherencia.

Pagina 618
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Organizacion INFOTEC.

De acuerdo con el Manual de organizacion aprobado en el 2024, de forma oficial
disponible en:
https://infotec.mx/work/models/Infotec/Resource/22/37/images/Manual Organizac
ion INFOTEC 2024.pdf. El area donde se realiz6 esta practica se encuentra a cargo
de la Direccién de Innovacion, Investigacion y Academia, la cual se compone de las
siguientes areas:

e Organigrama.

Direccion de Innovacion,
Investigacion y Academia

Gerencia de
Gerencia de Asuntos

Investigacion Académicos
e Innovacion.

Departamento
de Planeacion

Subgerencia
de Docencia

Departamento
Administrativo

Departamento
de
Gestion
Académica

Coordinacién
de Vinculacién,
Promocion
Educativa y
Educacion
Continua.
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Informe de la practica profesional

e Descripcion de las funciones.

La finalidad de esta practica es identificar la existencia de vulnerabilidades conocidas
en las aplicaciones INFOTEC y analizar, si es posible, la explotacion de estas por parte
de un potencial atacante, midiendo el nivel de intrusidn que podria obtener.

e Desglose de actividades.

La primera fase de la gestidén de vulnerabilidades se denomina “Reconocimiento o
Footprinting” el cual es un proceso mediante el cual se recopilan datos sobre una
red, un sistema, u organizacion a fin de comprender su estructura y vulnerabilidades
y asi determinar el tipo de ataque. En este caso, se llevd a cabo el método de
footprinting activo mediante el uso de la herramienta de escaneo de puertos, Nmap,
con el cual se analizé el sistema objetivo para recopilar informacién mas detallada
sobre pruebas de respuesta de servidores y consultas a servicios de red. (Pena
(2021). Escaneo y enumeracion).

e Herramientas y técnicas utilizadas para el reconocimiento.

Consulta de Whois,
Detecciones de direcciones IP,
Nombres de dominio,
Configuracion de red (tamafio),
Escaneo de puertos abiertos,

- ICMP

- TCP

- uDP

Ubicacion de sistemas en vivo,
Servicios en ejecucion,
Software utilizado y

Versidn de sistemas operativos.

Después del reconocimiento, se procedié a la investigacién de vulnerabilidades
por medio de la herramienta Nikto en Kali Linux. Posterior a esto, se documentan
todos los pasos y evidencias obtenidas durante el reconocimiento para poder crear
un informe detallado de cada una de las aplicaciones donde se sefalan las
principales vulnerabilidades encontradas con la herramienta Nikto.

Nota: Cumpliendo el primer objetivo se sigue a la explotacidon de vulnerabilidades,
la obtencidn de acceso y la mitigacién de riesgos, sin embargo, para fines de esta
estancia, no se llevd a cabo.
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Semana

Actividades realizadas

Observaciones

1 a2

A. (Recopilacion de informacién sobre la aplicacidon
cloud.infotec.mx). El reconocimiento u obtencion
de huellas es un proceso que consta de recopilar
informacion del dispositivo, navegador o red que
utiliza la aplicacion.

Esta parte del reconocimiento se divide en tres partes:

1. Huella: De manera pasiva, se recopilan datos e
informacién sobre la organizacién:

e Descubrir Sistema de Nombres de Dominio
(DNS).

e Consulta del Whois.

e Busqueda y analisis de la informacién obtenida
en la red publica de internet.

2. Escaneo: Aqui es donde ya se utilizan los métodos
y herramientas de reconocimiento activo, como el
escaneo de Nmap, para extraer informacién sobre
la red y/o sistema.

3. Enumeracion: Posterior a completar la huella y el

escaneo, se utiliza la herramienta Nikto para

determinar el area de ataque.

B. Retroalimentacién del profesor.

C. Elaboracion del Informe Ejecutivo con:
e Lista de Vulnerabilidades.

D. Busqueda de informacidon relacionada
vulnerabilidad detectada para observar él:
e Grado de severidad (baja, media, alta o critica).
e Impacto potencial de cada vulnerabilidad.
e Sugerencias para corregir cada vulnerabilidad y

elevar la seguridad general de la aplicacion.

con la

Mantener y
mejorar la
conexion a
internet, asi
como la
descarga y
configuracion
de la
maquina
virtual en
Kali Linux,
descarga de
herramientas
que se
requieren
como Nmap,
Nikto.
Resolucion
de
contratiempo
S
relacionados
con la
maquina, se
desarrolla un
plan de
trabajo para
realizar cada
una de las
actividades
de forma
coordinada.

Durante la estancia se llevaron a cabo actividades complementarias entregadas
en aula virtual, de la cual grosso modo de la primera unidad se realizaron lecturas
las cuales tratan basicamente en introducirnos a los procesos administrativos

gue se siguen dentro de una organizacion con la finalidad de obtener

conocimientos y criterios suficientes para incorporarnos al ambito laboral.
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Bitacora de practica (semana 3 aa)

Semana Actividades realizadas Observaciones

A. (Recopilacion de informacién sobre la aplicacién | Para continuar
zabbix-106.infotec.mx). El reconocimiento u|con la practica
obtencién de huellas es un proceso que consta de | es necesario la
recopilar informacion del dispositivo, navegador o | retroalimentaci

red que utiliza la aplicacion. on del profesor,
Esta parte del reconocimiento se divide en tres misma que se
partes: ha llevado a
1. Huella: De manera pasiva, se recopilan datos e cabo de forma
informacién sobre la organizacion: puntual donde
E. Descubrir Sistema de Nombres de Dominio se me ha

(DNS). permitido
F. Consulta del Whois. expresar mis
G. BuUsqueda y analisis de la informacién obtenida | dudas y de esa
en la red publica de internet. forma he
2. Escaneo: Aqui es donde ya se utilizan los recibido el
métodos y herramientas de reconocimiento feedback para

3a4 activo, como el escaneo de Nmap, para extraer | continuar.
informacién sobre la red y/o sistema. Aunado a que
3. Enumeracion: Posterior a completar la huella y el | esta aplicacion
escaneo, se utiliza la herramienta Nikto para ya fue retirada
determinar el area de ataque. por cuestiones
B. Retroalimentacién del profesor. de seguridad, lo
C. Elaboracion del Informe Ejecutivo con: que nos explicod
H. Lista de Vulnerabilidades. el asesor Arturo

D. Busqueda de informacién relacionada con la Lopez M.

vulnerabilidad detectada para observar él:

I. Grado de severidad (baja, media, alta o
critica).

J. Impacto potencial de cada vulnerabilidad.

K. Sugerencias para corregir cada vulnerabilidad y
elevar la seguridad general de la aplicacion.

E. Desarrollo de actividades 1 y 2 de la materia de
Estancia en aula virtual.

Unidad 2: Incorporacion a la vida laboral.
El ambito de las Tecnologias de la Informacion (TI), se encuentra en constante
evolucién lo que requiere una combinacion de habilidades técnicas y competencias
interpersonales para destacar, por lo que de acuerdo con el material proporcionado:
lecturas, videos y sesiones grabadas, se pudo comprender la importancia del
desarrollo de las siguientes actividades:

e Actividad 1. Bolsa de trabajo en el area de TI

e Actividad 2. Desarrollo de Curriculum.
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Semana Actividades realizadas Observaciones
A. (Recopilacion de informacidon sobre la aplicaciéon
portal-psp.infotec.mx). El reconocimiento u
obtencién de huellas es un proceso que consta de
recopilar informacién del dispositivo, navegador
o red que utiliza la aplicacion.
Esta parte del reconocimiento se divide en tres Constanteme
partes: nte estoy
1. Huella: De manera pasiva, se recopilan datos e | revisado
informacién sobre la organizacion: documentos
e Descubrir Sistema de Nombres de Dominio y videos.
(DNS). Esto me
e Consulta del Whois. permite
e Busqueda y analisis de la informacién aprender a
obtenida en la red publica de internet. resolver al
2. Escaneo: Aqui es donde ya se utilizan los momento mis
5 a6 méFodos y herramientas de reconocimiento dudas _ y
activo, como el escaneo de Nmap, para aprendiendo
extraer informacion sobre la red y/o sistema. | nuevas
3. Enumeracion: Posterior a completar la formas de
huella y el escaneo, se utiliza la herramienta | hacer las
Nikto para determinar el drea de ataque. cosas y
B. Retroalimentacién del profesor. mejorando
C. Elaboracion del Informe Ejecutivo con: mis
e Lista de Vulnerabilidades. habilidades,
D. Busqueda de informacion relacionada con la ya gue
vulnerabilidad detectada para observar él: muchos
e Grado de severidad (baja, media, alta o vienen en
critica). idioma
Impacto potencial de cada vulnerabilidad. inglés.

e Sugerencias para corregir cada
vulnerabilidad y elevar la seguridad general
de la aplicacion.

Unidad 3: Reporte Fase 1. Organizacion en el trabajo.
Gracias a las lecturas de apoyo y sesiones grabadas en esta unidad, se
comprendio el objeto de estudio permitiendo analizar la identidad, organizacion
y estructura de la empresa para llevar a cabo la estancia, reconociendo en
INFOTEC su compromiso con la sociedad mexicana en el aspecto tecnoldgico,
el funcionamiento de sus areas y su gran trayectoria en general.
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como el escaneo de Nmap, para extraer
informacién sobre la red y/o sistema.

3. Enumeracion: Posterior a completar la huella y
el escaneo, se utiliza la herramienta Nikto para
determinar el area de ataque.

B. Retroalimentacién del profesor.
C. Elaboracion del Informe Ejecutivo con:
e Lista de Vulnerabilidades.
D. Busqueda de informacion relacionada con la
vulnerabilidad detectada para observar él:
e Grado de severidad (baja, media, alta o
critica).
Impacto potencial de cada vulnerabilidad.
e Sugerencias para corregir cada
vulnerabilidad y elevar la seguridad general
de la aplicacion.

Semana Actividades realizadas Observaciones
A. (Recopilacion de informacién sobre la aplicacién
207.249.123.243:8898/). El reconocimiento u
obtencién de huellas es un proceso que consta de
recopilar informacién del dispositivo, navegador
o red que utiliza la aplicacion.
Esta parte del reconocimiento se divide en tres
partes:
1. Huella: De manera pasiva, se recopilan datos e
informacién sobre la organizacion:
e Descubrir Sistema de Nombres de Dominio .
(DNS). Optlmlzar y
e Consulta del Whois. gestlonar el
; i . . tiempo para
e Busqueda y analisis de la informacion
. s . llevar a cabo
obtenida en la red publica de internet.
, o las lecturas
2. Escaneo: Aqui es donde ya se utilizan los ue
métodos y herramientas de reconocimiento activo, qu
7a 8 se facilitaron

para llevar a
cabo los
reportes de
actividades
en
plataforma

Unidad 4: Reporte Fase 2. Habilidades Profesionales.
Se llevaron a cabo para esta unidad analisis de material proporcionado:
lecturas, videos y sesiones grabadas. Reconociendo que, si bien las habilidades
técnicas permiten llevar a cabo un trabajo fisico, las habilidades blandas
garantizan que se pueda trabajar coordinadamente en equipo de trabajo
llevando a cabo una comunicacién efectiva.

ULA
VIRTUAL
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Semana

Actividades realizadas

Observaciones

9al10

A. (Recopilacion de informacién sobre la aplicacién
posgrados.infotec.mx.). El reconocimiento u

obtencién de huellas es un proceso que consta de
recopilar informacién del dispositivo, navegador

o red que utiliza la aplicacion.
Esta parte del reconocimiento se divide en tres
partes:

1. Huella: De manera pasiva, se recopilan datos e
informacién sobre la organizacion:
e Descubrir Sistema de Nombres de Dominio
(DNS).
e Consulta del Whois.
e Busqueda y analisis de la informacién
obtenida en la red publica de internet.
2. Escaneo: Aqui es donde ya se utilizan los
métodos y herramientas de reconocimiento activo,
como el escaneo de Nmap, para extraer
informacién sobre la red y/o sistema.
3. Enumeracion: Posterior a completar la huella y
el escaneo, se utiliza la herramienta Nikto para
determinar el area de ataque.

B. Retroalimentacién del profesor.
C. Elaboracion del Informe Ejecutivo con:
e Lista de Vulnerabilidades.
D. Busqueda de informacion relacionada con la
vulnerabilidad detectada para observar él:
e Grado de severidad (baja, media, alta o
critica).
Impacto potencial de cada vulnerabilidad.
e Sugerencias para corregir cada
vulnerabilidad y elevar la seguridad general
de la aplicacion.

Atender las
indicaciones
en la
plataforma
respecto a
las
actividades
pendientes y
las lecturas
proporcionad
as para llevar
a cabo dichas
actividades.
Continuar
con el
objetivo de
terminar el
analisis sobre
el aplicativo.

Unidad 5. Reporte Fase 3. Conclusion del informe y Reporte final.

Reflexidén sobre los conocimientos y habilidades adquiridos en Tecnologias de
la Informacién. En la actualidad la evaluacidon de competencias es sumamente
importante, por lo que las organizaciones esperan que los interesados
combinen habilidades técnicas con capacidades de negocio e interpersonales.

ULA
VIRTUAL
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Semana Actividades realizadas Observacio
nes

A. (Recopilacion de informacion sobre la aplicacién
biblioteca.infotec.mx.). El reconocimiento u
obtencién de huellas es un proceso que consta de
recopilar informacién del dispositivo, navegador o
red que utiliza la aplicacién.

Esta parte del reconocimiento se divide en tres

partes:

1. Huella: De manera pasiva, se recopilan datos e Se realizan
informacidn sobre la organizacién: el escaneo
e Descubrir Sistema de Nombres de Dominio de la

(DNS). aplicacién
e Consulta del Whois. acorde a lo
e Busqueda y analisis de la informacién gue se
obtenida en la red publica de internet. habia
2. Escaneo: Aqui es donde ya se utilizan los establecido
11 a 12 | métodos y herramientas de reconocimiento activo, inicialment
como el escaneo de Nmap, para extraer informacién e para
sobre la red y/o sistema. hacer la
3. Enumeracion: Posterior a completar la huella y entrega en
el escaneo, se utiliza la herramienta Nikto para tiempo y
determinar el area de ataque. forma.
Entrega de
B. Retroalimentacién del profesor. reportes
C. Elaboracion del Informe Ejecutivo con: finales.

e Lista de Vulnerabilidades.
D. Busqueda de informacién relacionada con la

vulnerabilidad detectada para observar él:

e Grado de severidad (baja, media, alta o
critica).

e Impacto potencial de cada vulnerabilidad.
Sugerencias para corregir cada vulnerabilidad
y elevar la seguridad general de la aplicacién.

ULA
VIRTUAL
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Conclusiones

El desarrollo de los reportes finales, implicaron la recopilacion y el analisis de la
informacidén previamente recabada, tratando de dar sentido de manera clara y
concisa. La comunicacién entre el asesor y nosotros los practicantes ha sido efectiva
lo que ha permitido cumplir el objetivo de realizar el reconocimiento de
vulnerabilidades sobre cada uno de los aplicativos llevando a cabo una metodologia,
y documentarme para llevar a cabo el analisis de resultados de cada uno de ellos,
sobre todo el aprendizaje que ha sido significativo.

Tal cual si fuéramos todos unos hackers éticos utilizamos los conocimientos vy
habilidades adquiridos en INFOTEC para identificar y explotar vulnerabilidades sobre
los aplicativos indicados, en todo momento de manera controlada y autorizada,
iniciado con la recopilacién de ciertas huellas, ya que sin estas seria dificil entrar en
el sistema. Por lo tanto, es significativo el tiempo que se dedica a recopilar
informacidn sobre los aplicativos para llevar a cabo una explotacion de la
vulnerabilidad esto, aunque no lo llevamos a la practica, nos permitiria crear una
estrategia teniendo en cuenta informacién detallada sobre los problemas de
seguridad encontrados y recomendaciones para solucionarlos.

Esta actividad basicamente se trata sobre buscar activamente las debilidades en los
sistemas antes de que lo hagan los cibercriminales. Elaborando los informes
ejecutivos de forma detallada sobre las aplicaciones web designadas. En estos
informes se identifica, clasifica y proporcionan recomendaciones de remediacién de
vulnerabilidades encontradas va dirigido al representante de la organizacion
contratante por lo que se busca brindar sugerencias de forma especificas para que
corrijan cada vulnerabilidad y fortalezcan la seguridad en general de cada aplicacion.

Asi mismo al revisar las sesiones en linea sobre la materia de la estancia me han
permitido vislumbrar que se requiere mayormente de habilidades sociales blandas
como la comunicacién efectiva, el trabajo en equipo, la resoluciéon de problemas, la
creatividad que permiten interactuar eficientemente con otros, permitiendo gestionar
conflictos, liderar equipos y adaptarte a nuevos entornos, lo que hace a un profesional
mucho mas eficaz en sus métodos profesionales.

El autoconocimiento y el desarrollo profesional van de la mano conociendo nuestras
fortalezas, debilidades, valores, intereses y motivaciones podemos tomar decisiones
mas acertadas e incluso al combinar conocimientos técnicos y habilidades blandas,
se puede destacar mas alcanzando las metas u objetivos profesionales.
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Cuadro CQA de mi estancia en la organizacion

C
¢Qué Conozco?

Q

¢Qué aporte?

A

¢Qué Aprendi?

Se utilizar la
computadora con
sistema Microsoft
Windows.

Formacion informatica

y tecnoldgica.

Conocimientos
indispensables de
programacion.

Terminologia.

Gestion del tiempo
(Organizacion).

Voluntad.

Proactiva y
resuelta.

Andlisis y
organizacion de
informacion de
manera
coherente para
presentarla de
forma clara y
concisa.

Pensamiento
critico.

Mas terminologia.
Herramientas.

Realizar escaneo
de puertos.

Identificar
puertos UDP y
TCP.

Reconocer
vulnerabilidades.

Comprender
posturas de
seguridad.

Configurar la
maquina virtual y
solucionar
algunas posibles
fallas.

Comandos Kali
Linux.
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Evaluacion de desempeiio

Este proceso de evaluacién es fundamental para identificar mis fortalezas, areas de
mejora y oportunidades de desarrollo profesional.

Por lo que, principalmente, agradezco la oportunidad que INFOTEC me ha brindado
por el hecho de haber adquirido conocimientos y habilidades relevantes para mi
desarrollo personal y profesional. Al ser, un actor importante de la innovacién
tecnologica en América Latina, sus contenidos y recursos ofrecidos son relevantes,
acorde a los cambios sociales y tecnoldgicos que vivimos en México, garantizando
educacion de calidad.

Con esta estancia el objetivo fue explotar en la practica los conocimientos adquiridos,
robusteciendo con ello mis habilidades técnicas.

La modalidad a distancia me resulto flexible, accesible y me brindo la posibilidad de
aprender al propio ritmo, pero es importante considerar la disciplina y las habilidades
tecnoldgicas que son necesarias para estudiar de forma independiente.

Esta modalidad a distancia me permitié tomar el control de mi aprendizaje, aplicando
habilidades como el andlisis y la reflexion que me permitié llevar a cabo ese proceso
de aprendizaje e identificar dreas que requerian mejorar, y con ello estableciendo
metas realistas y alcanzables. Mi compromiso era realizar las entregas de actividades
en tiempo y forma, asi como la calidad de mis participaciones en los foros, pero sobre
todo en la comprension de los contenidos y el aprendizaje obtenido de ello.

La modalidad a distancia se presentd, como un reto para mi, ya que me insté a
disponer de un horario especifico, siendo flexible para con mi horario laboral, para
analizar las lecturas, planificar las actividades desde el primer dia, logrando concluir
de forma satisfactoria.
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