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Introduccion
Hoy por hoy las aplicaciones tecnologicas, asi como los programas

computacionales no solo estan de moda y en pleno auge, sino que las grandes
empresas estan en busca de mentes creadoras y creativas que puedan desarrollar
aplicaciones y/o programas que los lleven a ser puntas de lanza en cuanto a temas
de tecnologia e innovacion.

En un principio, cuando la tecnologia dio pie al lanzamiento de computadoras,
era una practica que quienes desarrollaban programas de cémputo eran las mismas
grandes empresas que también se dedicaban al desarrollo de hardware, es decir, a
crear la parte fisica de un ordenador o sistema informatico, que esta formado por
los componentes eléctricos, electronicos, electromecanicos y mecanicos, tales
como circuitos de cables y circuitos de luz, placas, utensilios, cadenas y cualquier
otro material, en estado fisico, que sea necesario para hacer que el equipo
funcione', pues resulta logico pensar que si se esta poniendo un nuevo producto en
el mercado, el ofertante debe asegurarse de facilitar a sus potenciales clientes el
acceso al producto o servicio de reciente nacimiento, por lo que dichos
desarrolladores incluian programas de computo en sus productos para hacer
funcionar las maquinas que vendian sin costo adicional para sus clientes, quienes
inicialmente eran entes grandes y exclusivos como gobiernos, universidades o
corporativos. Asimismo, otros factores influian como por ejemplo el monto de la
inversion que se necesitaba para adquirir equipos, contar con personal
especializado y con conocimientos en la materia, la necesidad de capacitacion, y el
tiempo que podia dedicarse al desarrollo de este tipo de sistemas.

Uno de los conceptos que utilizaremos a lo largo del presente trabajo es la
figura del “ordenador”, por lo que resulta fundamental comprender desde un
principio su concepto y uno de los mas completos es el utilizado por José Ramon
Cardeno Shaadi, quien sefiala que es un aparato capaz de resolver problemas al
cargarle informacion, realizar las operaciones prescritas en la informacién y generar

resultados de esas operaciones. El ordenador operara realizando procesos logico

' “Hardware”, 13 de agosto de 2017, https://www.significados.com/hardware/.




y aritméticos con la informacion sintetizada. Por lo tanto, su funcion fundamental
sera procesar la informacion sintetizada. Un ordenador es mas que un instrumento
electronico, desarrolla las instrucciones infinitas que le sean proporcionadas. Pero
aun asi, no puede desarrollar actividad alguna distinta del mero consumo de
electricidad, a menos que tenga instrucciones sobre las tareas que se van a
ejecutar.?

En otras palabras, un ordenador es un instrumento electronico que sirve
como medio mecanico para ejecutar las instrucciones que almacena. Esas
instrucciones vienen de un software, a través de un conjunto de letras y numeros
que ordenan la ejecucion de acciones diversas.

Ahora bien, el ordenador o sistema informatico, para trabajar, requiere tanto
del hardware como del software, como se explicaba anteriormente, el hardware es
el aparato fisico, el cuerpo, el equipo y los dispositivos que lo integran, es decir, el
hardware es aquella parte que se puede tocar y ver, mientras que el software
(género dentro del cual se encuentra el programa de ordenador) seria el cerebro,
no es visible a la vista y se abordara posteriormente.

Mas adelante, ya en los afos ochentas, con todo lo que se vio y proyectd que
podria hacerse con estos ordenadores, se empezaron a comercializar
computadoras mas pequenas, se amplid el mercado, ya no eran unicamente
grandes universidades o empresas, sino que se vido que con costos menores se
podia llegar a consumidores particulares, ya que resultaban mas accesibles estos
equipos en el mercado y se fue facilitando el desarrollo de la industria de las
computadoras y, consecuentemente, la aparicion de grandes programadores de
software?.

Con esta inclusion, se volvié una necesidad el tener una computadora en
casa y oficina, se modernizo la ensefianza en las escuelas y universidades, se
facilitaba la investigacion y se ahorraba tiempo en el desempefio de muchas labores

diarias. Quién mo recuerda cuando se comercializd por primera vez la enciclopedia

2 Cardeno Shaadi, José Ramén, Las Patentes de Software, México, Porrua, 2013.
3 Garza Barbosa, Roberto,Derecho de la Propiedad Intelectual, México, Porrua,2015.
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virtual “Encarta”, que llevo incluso a varias compainiias editoriales a ver mermadas
sus ventas en enciclopedias fisicas.

Hoy en dia nos encontramos en la llamada “era digital”, donde todo es
tecnologia, donde aparatos o artefactos que antes tenian una sola funcion, ahora
pueden realizar multiples funciones sean o no afines, Ejemplos claros de esto son
los teléfonos inteligentes y los refrigeradores con WiFi. Es esta tecnologia, la que
esta acercando al mundo, facilitando actividades cotidianas, mejorando la calidad
de productos, minimizando errores y eficientando servicios, reduciendo la
intervencion humana en actividades que hoy en dia pueden ser realizadas por un
programa automatizado.

Esta apertura también hizo que los costos se redujeran, que cada vez mas
personas tuvieran acceso a herramientas basicas para desarrollar programas, crear
aplicaciones nuevas y generar valor en los usuarios, sin necesidad de pertenecer a
una gran compania.

Existen programas que con inteligencia artificial y dirigidos por personas que
por un lado conocen necesidades especificas o buscan desarrollar nuevas
industrias, tienen interés en combinar todo eso con sus conocimientos técnicos e
informaticos para dar pie al desarrollo de negocios redituables. Por el otro lado, nos
encontramos también con quienes participan en actividades, proyectos o concursos
universitarios tendientes a la innovacioén, al desarrollo de mejoras tecnologicas que
parten de la cracion de un programa de computo que pudiera encaminarse al
avance, mejora o mantenimiento eficiente de procesos existentes y que hagan que
el futuro sea presente. Muchas veces, al comenzar con el desarrollo de una idea y
materializarlo en un programa de computo da pie al inicio de un negocio, una
oportunidad de emprendimiento para sus desarrolladores, quienes utilizando éste
como punta de lanza, generan grandes empresas tecnologicas.

Es por esta diversidad actual, y por todos los desarrollos que dia con dia se
generan, que cobré gran relevancia el proteger toda esta actividad. Como
mencionamos anteriormente, siempre es posible que uno de estos desarrollos

pueda generar un gran negocio. Incluso existen inversionistas que buscan apoyar a



universitarios o pequefos desarrolladores, con la finalidad de incentivar su
capacidad y generar algun modelo de asociacion en conjunto.

Es por ello, debemos tratar, en la medida de lo posible que, la legislacion y
la tecnologia vayan por caminos y a velocidades similares y también debemos
permear el conocimiento sobre la proteccion que le podemos dar juridicamente a un
programa de computo, accion que, a veces por desconocimiento, descuido o falta
de determinacion, no se toma en cuenta, mas aun si somos emprendedores Yy
cuando vemos la lista de “gastos por realizar para emprender un negocio”, dejamos
al final o simplemente no lo anotamos dentro de los trabajos pendientes, por no
considerarlo relevante.

Es en este sentido, que a lo largo del presente trabajo analizaremos coémo el
emprendurismo puede encuadrar en el programa de cémputo, abordaremos el
concepto del programa de computo, explicaremos la manera en la que podemos
protegerlo juridicamente y sefalaremos algunos de los beneficios que podemos
obtener con su debido registro ante las Autoridades competentes. Evidenciaremos
que el alcance de la proteccion juridica a un programa de computo es determinante
para los desarrolladores del mismo. Si la proteccién a un programa desarrollado
previamente se extiende solamente a los elementos literales, entonces el
desarrollador de un programa nuevo puede tomar las ideas, algoritmos y diagramas
de programacion para realizar un programa de computo que basicamente tenga las
mismas funciones o las mismas ventajas. Todo ello sin infringir. Por el contrario,
entre mayor sea la proteccion, que vaya mas alla de aquella que se otorga en contra
de la copia literal, entonces la resultante sera que el programador podra tomar
menos de las ideas de los programas desarrollados previamente®.

Lo que se pretende es que, en la medida que conozcamos y reconozcamos
el valor que tienen nuestras ideas y se materialicen a través de un programa de
cdmputo, se abrira un panoramoa en el que se nos presentaran alternativas para
convertir una idea en un negocio tangible que genere no solo un derecho de

propiedad intelectual exclusivo sobre el mismo, sino una gama de oportunidades
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para la retribucion a sus autores y/o a los titulares de los derechos patrimoniales de
los mismos. Por esto es que decimos que una idea materializada puede generar un
negocio en el que actualmente hay muchos competidores y que, dependiendo de
sus esquemas de proteccidn, desarrollo, cuidado y manejo, beneficia el desarrollo
tecnoldgico de nuestras actividades cotidianas.

Un negocio que puede aprovechar este cambio generacional en el que todo
lo que se hacia manualmente y utilizando recursos humanos, esta siendo

remplazado por maquinas, tecnologia e innovacion en continua superacion.
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Capitulo 1. Generalidades y conceptos

El presente capitulo nos sera de gran utilidad para familiarizarnos con los términos
juridicos que se ocupan, desde el punto de vista legal, en temas muy relevantes y
también del dia a dia para quienes estan por emprender un negocio y/o quienes se
dedican o estan por iniciar un proyecto relacionado con la Propiedad Intelectual. Al
terminar el mismo, tendremos una idea clara de qué son los derechos de Propiedad
Intelectual, para qué sirven y como todos nos podemos beneficiar de ellos,

obteniendo una ventaja frente a nuestros competidores.

1.1 Aspectos fundamentales de la Propiedad Intelectual

Para la doctrina, la Propiedad Intelectual (Pl) se divide para su estudio en dos
grandes areas, una es la Propiedad Intelectual en sentido estricto, o también
llamada como los Derechos de Autor y derechos relacionados y la otra es la
Propiedad Industrial.

La Pl es un término que parece haberse puesto de moda en los ultimos afos,
pues su importancia se ha visto acrecentada por el advenimiento de nuevas
tecnologias, que junto con la mayor capacidad de almacenamiento y la mayor
velocidad de las redes informaticas, han permitido la reproduccién de materiales sin
perder calidad y a un costo cercano a cero, asi como la transmision de dichas copias
en tal forma que “compartir’ una obra musical o literaria con alguien del otro lado
del mundo se ha vuelto muy facil.®

Los derechos reales, dentro de los cuales se encuentra la Propiedad
Intelectual y también Industrial, se caracterizan porque confieren el derecho mas o
menos limitado, a una explotacion exclusiva. La consideracion unitaria que, en cierto
modo, merecen los derechos de autor y de inventor pueden fundarse en el hecho
de que en ambos casos se trata de proteger el talento creador del individuo, la
creatividad y por ello pueden considerarse como manifestaciones del derecho de la

personalidad.

5 Solorio Pérez, Oscar Javier, Derecho de la Propiedad Intelectual, México, Oxford
University Press, 2010.



Una segregacion importante frente a estos derechos obedece a los tipos de
creaciones de que se trata, orientadas al mundo de la cultura y el disfrute espiritual,
consistentes en musica, literatura, pintura, escultura y otras de corte tradicional,
hasta creaciones modernas comolas obras multimedia o los programas de
computaciéon. En el campo de la Propiedad Industrial ubicamos, en cambio, a las
creaciones de caracter industrial o comercial, como las invenciones patentables, los
modelos y los dibujos industriales, asi como al gran sector de los signos distintivos.
Respecto de éstos ultimos, los signos distintivos, es necesario aclarar que no se
trata de “creaciones” en el sentido tradicional, por lo que respecta a las marcas, por
ejemplo, no se protegen en cuanto a que sean creacion del comerciante, sino por lo
gue hace a su funcién identificadora, a la finalidad de los productos o servicios que
desea ofrecer en el comenrcio, vinculada a los valores agregados que el empresario
va adquiriendo por su posicionamiento en el mercado.

Cabe aclarar que en diversas jurisdicciones europeas es comun que los
términos “propiedad industrial” y “propiedad intelectual” se usen de manera
indistinta, atin entre abogados especialistas en la materia.®

Es fundamental hacer notar que la Propiedad Intelectual, per se, esta
reglamentada en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos:

“BASES CONSTITUCIONALES DE LOS DERECHOS DE LA

PROPIEDAD INTELECTUAL

Los derechos de los inventores y autores logran su franco

reconocimiento hacia fines del siglo XVIIl, cuando son incorporados a

las constituciones liberales de Estados Unidos y Francia, que son el

punto de partida del moderno derecho de Propiedad Intelectual.

En el caso de nuestro pais, el antecedente constitucional directo de

los derechos de propiedad intelectual, lo encontraremos en el articulo

28 de la Constitucion de 1857, que mencionaba que no habria

monopolios ni estancos de ninguna clase, ni prohibiciones a titulo de

proteccion a la industria, con excepcion, unicamente, de los relativos
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a la acunacion de moneda, a los correos, a los privilegios que, por
tiempo limitado, conceda la ley a los inventores o perfeccionadores de

alguna mejora. (...)"”"

En la actualidad, el fundamento constitucional de los derechos de propiedad
intelectual, lo ubicamos en el articulo 28 de nuestra Carta Magna, mismo que a la
letra establece:
“Articulo 28: En los Estados Unidos Mexicanos quedan
prohibidos los monopolios, las practicas monopdlicas, los
estancos y las exenciones de impuestos en los términos y
condiciones que fijan las leyes. El mismo tratamiento se dara a las
prohibiciones a titulo de proteccion a la industria.
(...)
Parrafo noveno:
Tampoco constituyen monopolios los privilegios que por
determinado tiempo se concedan a los autores y artistas para la
produccion de sus obras y los que para el uso exclusivo de sus
inventos, se otorguen a los inventores y perfeccionadores de

alguna mejora.”

Con respecto al articulo 28, podemos destacar que nuestra Constitucion mantiene
la constante, fiel a la época de su concepcion, de que estos derechos son privilegios,
es decir, una situacion ventajosa creada por el estado en favor de un particular. De
igual manera se reconoce una posicion en contra de los monopolios. De este
articulo encontraremos como reglamentarias: la Ley de la Propiedad Industrial, la

Ley Federal del Derecho de Autor y la Ley Federal de Variedades Vegetales.

7 Jalife Daher, Mauricio, Derecho Mexicano de la Propiedad Industrial, México, Tirant
Lo Blanc, 2014.



Asimismo, el articulo 73 Constitucional, fraccion X, establece como facultad
exclusiva del Congreso de la Union la de legislar en toda la Republica sobre
hidrocarburos, mineria, sustancias quimicas, explosivos, pirotecnia, industria
cinematografica, comercio, juegos con apuestas y sorteos, intermediacion y
servicios financieros, energia eléctrica y nuclear y para expedir las leyes del trabajo?®
reglamentarias del articulo 123 de la propia Constitucién. Es aqui donde se define
la pauta para considerar que la materia marcaria, al ser eminentemente comercial,
es potestad de la Federacion reglamentarla.

“Por dltimo, un precepto constitucional que sirve como fundamento de

la materia es el expresado en el primer parrafo del articulo 5°

constitucional, que regula la llamada “libertad de industria”, en el cual

se proclama en términos de que a ninguna persona podra impedirse

que se dedique a la profesion, industria, comercio o trabajo que le

acomode, siendo licitos. Sin embargo, el ejercicio de esta libertad sélo

podra vedarse por determinacion judicial, cuando se ataquen los

derechos de terceros, o por resolucion gubernativa, dictada en los

términos que marque la ley.™
El articulo 28 anteriormente transcrito ha dado vida a muchas legislaciones, entre
las que se encuentran la Ley Federal de Competencia Econdmica, la Ley Federal
de Telecomunicaciones, la Ley Federal del Derecho de Autor y por supuesto como
ya se sefalo, la Ley de la Propiedad Industrial. Leyes que han sido mucho mas
especializadas a favor de la competencia, del mercado, de los industriales y
prestadores de servicios, o lo que es mas facil, para todos los comerciantes.

“En términos generales, es necesario entender que para que la

propiedad intelectual siga cumpliendo una funcion social eficiente, es

necesario tener claro que el sistema esta soportado sobre principios

que equilibran el interés particular del creador frente a los intereses

¢ Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, vigente.

¢ Jalife Daher, Mauricio, Derecho Mexicano de la Propiedad Industrial, México, Tirant
lo Blanch, 2014.
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sociales, consistentes en disponer del objeto creado, de la revelacion

de la creacion y de su posterior disposicion colectiva. (...)"°

Aqui es importante anotar que, los Derechos de Propiedad Intelectual dan
un derecho a su uso exclusivo frente a toda la sociedad, dentro de territorio
nacional, son un privilegio y a la vez un reconocimiento por parte del Estado en
favor de un particular y que ademas el Estado esta comprometido legalmente a
coadyuvar con el particular en la defensa de sus derechos.

En el afio 2000, la Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual, evaluo
la necesidad de enviar a la comunidad internacional un mensaje irrebatible sobre el
valor de la propiedad intelectual como instrumento de promocion de la creacion de
riqueza, asi como de desarrollo econdmico, social y cultural y por lo que creo “La
Declaracion Mundial de la Propiedad Intelectual!' a través del cual reconocio a los
derechos de Propiedad Intelectual como derechos fundamentales. Dicha
declaracién delinea con precisidon los motivos y pretensiones de esta tendencia:

“El hecho de calificar a los derechos de Propiedad Intelectual como

“derecho humano”, tiene una repercusion muy significativa en el

ambito legislativo, que obliga a los paises a reflejar en su legislacion

doméstica esta categoria. De acuerdo con la Declaracion, se
considera propiedad intelectual cualquier propiedad que, de comun
acuerdo, se considere de naturaleza intelectual y merecedora de
proteccion, incluidas las invenciones cientificas y tecnologicas, las
producciones literarias o artisticas, las marcas y los identificadores,

los dibujos y modelos industriales y las indicaciones geograficas.

La Declaracion determina que los derechos de propiedad intelectual

son un incentivo para los creadores y garantizan que los usuarios

tengan acceso a los beneficios de la creatividad en pie de

igualdad.(...)”

10 [dem
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materia de politicas examina la declaracion mundial sobre propiedad intelectual”,
Suiza, junio de 2000,

http://www.wipo.int/pressroom/es/prdocs/2000/wipo_pr_2000_227.html.
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El texto del Dr. Mauricio Jalife, enlista diversas medidas que la Declaracion
recomienda en materia de Propiedad Intelectual, no obstante, desde mi punto de
vista y para efectos de este trabajo, las medidas mas trascencentes y que incluso
pudieran ser consideradas como politicas publicas en beneficio de los ciudadanos,
son los siguientes:

“1. Alentar a todo creador o persona que desee llegar a serlo.

2. Intensificar los esfuerzos para garantizar que todos los creadores y usuarios
del mundo se beneficien de los derechos de propiedad intelectual.

3. Apoyar plenamente los esfuerzos de los paises en desarrollo y de los paises
en transicion para dar libre curso a su capacidad inventiva y creadora,
explotandola en beneficio propio, asi como para establecer y consolidar eficaces
sistemas nacionales de propiedad intelectual.

4. Utilizar plenamente la tecnologia de la informacion para que todos los
creadores y usuarios del mundo conozcan sus derechos.

5. Utilizar plenamente la tecnologia de la informacion para divulgar e incrementar

el conocimiento del ptblico sobre la propiedad intelectual, entre otras. (...)"?

Con todo lo anterior en mente podriamos concluir que la Propiedad
Intelectual, entendida en su conjunto, es producto del ingenio humano y es
merecedora de proteccion y reconocimiento, a pesar de que pueden resultar
derechos intangibles pero que al final de cuentas resultan en una ventaja
competitiva frente a los competidores y una estrategia de competencia que puede
beneficiar al reconocimiento y valoracion de las obras, productos o servicios, en el

mercado, por parte de los consumidores.

1.2 Conceptos basicos
El derecho de autor es definido por la Ley Federal del Derecho de Autor como
“el reconocimiento que hace el Estado en favor de todo creador de obras literarias

y artisticas, cuyas ramas, entre las que se encuentran, la musical, caricatura,

2 Jalife Daher, Mauricio, op. Cit., México, Tirant lo Blanch, 2014.
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arquitectonica, programas de computo y fotografica, por mencionar algunas, estan
identificadas en la misma Ley’'3. En virtud de este reconocimiento se otorga
proteccion para que el autor goce de prerrogativas y privilegios exclusivos de
caracter personal y patrimonial. Los primeros integran el llamado derecho moral y

los segundos, el patrimonial.

Para una facil identificacion de estos derechos, debemos entender que, de
acuerdo con nuestra legislacion, el autor, es decir, una persona fisica que ha creado
una obra artistica o literaria, es el unico, primigenio y perpetuo titular de los derechos
morales sobre las obras de su creacion, mismos que se consideran unidos a él, lo
gue los hace personales, mientras que los derechos patrimoniales son los que se
tienen para explotar exclusivamente una obra o para autorizar a otros su
explotacién. Los derechos patrimoniales, no tienen caracter personal, por lo que

pueden ser transmitidos o ser objeto de licencias de uso, exclusivas o no exclusivas.

Por disposicion de ley, los derechos patrimoniales estaran vigentes durante:
. La vida del autor, y a partir de su muerte, cien afios mas.
Cuando la obra le pertenezca a varios coautores, los cien afios
se contaran a partir de la muerte del ultimo, y
Il Cien anos después de divulgadas:
a) Las obras pdstumas, siempre y cuando la divulgacion se
realice dentro del periodo de proteccion a que se refiere la fraccion |, y
b) Las obras hechas al servicio oficial de la Federacion, las
entidades federativas o los municipios.

Si el titular del derecho patrimonial distinto del autor, muere sin herederos, la
facultad de explotar o autorizar la explotacion de la obra correspondera al autor, y a
falta de éste, correspondera al Estado por conducto del Instituto, quien respetara
los derechos adquiridos por terceros con anterioridad.

3 Articulo 11°., de la Ley Federal del Derecho de Autor.
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Pasados los términos previstos en las fracciones anteriores, la obra pasara

al dominio publico™.

Es fundamental conocer que la proteccion que otorga la Ley Federal del
Derecho de Autor se concede a las obras desde el momento en que estas se fijan
en un soporte material, es decir, desde que el autor incorpora su obra en un soporte
material que permite su percepcion, reproduccion y comunicacion, por lo que el

reconocimiento de los derechos de autor no requiere formalidad alguna.

“Caracteristicas de la fijacion:

a) Necesidad de desarrollar el pensamiento humano en cualquier
manifestacion artistica o literaria: en la inteligencia que entre el proceso
de ideacion y la materializacion de la creacion, se esta en una etapa
preparatoria al inicio de la tutela autoral, pero todavia el objeto creativo no
tiene la calidad de obra.

b) Materializar la idea conlleva necesariamente de forma paralela su
desarrollo en su maxima expresion y que, a criterio de su creador,
satisface sus necesidades, la forma de concebirla y las caracteristicas
que desed conferirle (...)""%

Esta forma de proteccion que no esta condicionada al cumplimiento de
formalidades, es respaldada por el Convenio de Berna, Convenio de Roma y los
Tratados Internacionales de la Organizaciéon Mundial de la Propiedad Intelectual,
por lo que podriamos destacar que se reconoce en territorio nacional e internacional,

en los paises miembros de estos convenios.

No obstante, lo anterior, es importante saber que con efectos exclusivamente

declarativos, el registro de una obra protegida por el derecho de autor en el caso

4 Articulo 29., de la Ley Federal del Derecho de Autor.

s Parets GOmez, Jesus, Teoria y Practica del Derecho de Autor, México, SISTA,
2013.
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de México, se realiza ante el Instituto Nacional del Derecho de Autor, asi como para
robustecer la proteccién a través del registro.

El articulo 13 de la Ley Federal del Derecho de Autor seiala que, el
reconocimiento de los derechos de autor versa respecto de las obras de las

siguientes ramas:

“l. Literaria;

Il. Musical, con o sin letra;

lll. Dramatica;

IV. Danza;

V. Pictérica o de dibujo;

VI. Escultérica y de caracter plastico,

VII. Caricatura e historieta;

VIII. Arquitecténica;

IX. Cinematografica y demas obras audiovisuales;

X. Programas de radio y television;

Xl. Programas de computo;

Xll. Fotografica;

Xlll. Obras de arte aplicado que incluyen el disefio grafico o textil, y

XIV.De compilacion, integrada por las colecciones de obras, tales como las

enciclopedias, las antologias, y de obras u otros elementos como las bases de
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datos, siempre que dichas colecciones, por su seleccién o la disposicion de su

contenido o materias, constituyan una creacion intelectual.

Asi como las demas obras que por analogia puedan considerarse obras
literarias o artisticas se incluiran en la rama que les sea mas afin a su

naturaleza.”

Con base en lo que venimos comentando, pueden surgir dudas como: ¢ si
esta protegida la obra, independientemente de su registro, ¢ para qué la registro?,
¢ qué beneficios obtengo al registrar mi obra?, pues bien, a decir del propio Instituto
Nacional del Derecho de Autor, algunos de los beneficios son:

1. Enriquecer el acervo cultural del pais.
2. Obtener un documento de prueba que hace presumir la existencia de la obra

y que me reconoce como autor.

Resguardo permanente de la obra.

Dar publicidad a la obra a través de su inscripcion.

Especificamente hablando de los programas de computo dentro del Capitulo
IV de la Ley Federal del Derecho de Autor, se define el programa de computacion
como:
“Articulo 101.- Se entiende por programa de computacion
la expresion original en cualquier forma, lenguaje o codigo,
de un conjunto de instrucciones que, con una secuencia,
estructura y organizacion determinada, tiene como proposito
que una computadora o dispositivo realice una tarea o

funcién especifica”.

Asimismo, la ley en comento determina que los programas de computacion
se protegen en los mismos términos que las obras literarias. Dicha proteccion se
extiende tanto a los programas operativos como a los programas aplicativos, ya sea

en forma de codigo fuente o de cédigo objeto. Con excepcion de aquellos programas
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de cdmputo que tengan por objeto causar efectos nocivos a otros programas o
equipos'®.

Es esencial conocer que, salvo pacto en contrario, los derechos patrimoniales
sobre un programa de computacion y su documentacion, cuando hayan sido
creados por uno o varios empleados en el ejercicio de sus funciones o siguiendo las
instrucciones del empleador, corresponden a éste.

Como excepcion a lo previsto por el articulo 33" de la citada Ley, el plazo de
la cesion de derechos en materia de programas de computacion no esta sujeto a
limitacion alguna. Posteriormente hablaremos mas a fondo sobre la titularidad de
los derechos patrimoniales'®, pues las empresas no son autores, son titulares de
derechos.

En el contenido de la Ley en cita, se establece como excepcion a lo previsto
en el articulo 27 fraccion IV de la LFDA', que, el titular de los derechos de autor
sobre un programa de computacion conservara, aun después de la venta de
ejemplares de los mismos, el derecho de autorizar o prohibir el arrendamiento de
dichos ejemplares. Este precepto no se aplicara cuando el ejemplar del programa
de computacién no constituya en si mismo un objeto esencial de la licencia de uso.
1.2.1 Autoridades
Para efectos del presente trabajo debemos conocer acerca de la existencia y
principales funciones de dos Autoridades primordiales:

16 Articulo 102., de la Ley Federal del Derecho de Autor.
7 Dicho articulo sefiala que: “A falta de estipulacion expresa, toda transmision de

derechos patrimoniales se considera por el término de 5§ afios. Solo podra pactarse
excepcionalmente por mas de 15 afios cuando la naturaleza de la obra o la magnitud

de la inversion requerida asi lo justifique.”
8 Articulo 103., de la Ley Federal del Derecho de Autor.
9 Articulo 27., Los Titulares de los derechos patrimoniales podran autorizar o prohibir:

(...) Fraccion IV- La distribucidn de la obra, incluyendo la venta u otras formas de
transmision de la propiedad de los soportes materiales que la contengan, asi como
cualquier forma de transmision de uso o explotacién. Cuando la distribucion se lleve
a cabo mediante venta, salvo en el caso expresamente contemplado en el articulo

104 de esta Ley.
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INSTITUTO NACIONAL DEL DERECHO DE AUTOR (INDAUTOR)

Es un organismo publico desconcentrado, lo que le permite tener una independencia
operativa y administrativa, pero que al no tener personalidad ni patrimonio propios
no posee una autonomia financiera en virtud de estar juridicamente subordinado a
la Secretaria de Cultura.
La mision del INDAUTOR es salvaguardar los derechos autorales, promover su
conocimiento en los diversos sectores de la sociedad, fomentar la creatividad y el
desarrollo cultural e impulsar la cooperacion internacional y el intercambio con
instituciones encargadas del registro y proteccién del derecho de autor y derechos
conexos?.
De conformidad con lo dispuesto por el articulo 103 del Reglamento de la Ley
Federal del Derecho de Autor, el Instituto, como autoridad administrativa en materia
de estos derechos, tendra, por mencionar algunas relacionadas al tema, las
siguientes facultades:

l. Proteger el derecho de autor y los derechos conexos en los términos de

la legislacion nacional y de los convenios y tratados internacionales

suscritos y ratificados por México;

Il. Promover la creacion de obras del ingenio mediante la realizacion de
concursos, certamenes o exposiciones y el otorgamiento de premios y

reconocimientos que estimulen la actividad creadora de los autores;

[I. Promover la cooperacion internacional, mediante el intercambio de
experiencias administrativas y juridicas con instituciones encargadas del
registro y proteccion legal de los derechos de autor y de los derechos

conexos;

V. Llevar, vigilar y conservar el Registro;

20 |nstituto Nacional del Derecho de Autor, http://indautor.gob.mx/mision-y-vision.php.
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V. Conservar y resguardar el acervo cultural depositado en el Registro;

VI. Coordinar con las diversas instituciones publicas y privadas, nacionales,
extranjeras e internacionales, acciones que tengan por objeto el fomento
y proteccion de los derechos de autor y de los derechos conexos, el
auspicio y desarrollo de creaciones culturales, asi como la difusion de las

culturas populares;

VII.  Intervenir en los conflictos que se susciten sobre derechos protegidos por
la Ley, de conformidad con los procedimientos de avenencia y arbitraje

que la misma establece;

VIII. Difundir y dar servicio al publico en materia del derecho de autor y

derechos conexos?’ (...).

INSTITUTO MEXICANO DE LA PROPIEDAD INDUSTRIAL (IMPI)

Es un organismo publico descentralizado con personalidad juridica y patrimonio
propio y con la autoridad legal para administrar el sistema de propiedad industrial

en nuestro pais??.

A decir del propio Instituto, su mision es garantizar que la intervencién del Estado
en el campo de la proteccidon de los derechos de propiedad industrial, otorgue a sus
titulares la seguridad juridica necesaria para que el aprovechamiento legitimo de su
capacidad creativa e inventiva promueva la inversion privada, la creacion de

empleos, el desarrollo economico, y en general, la competitividad del pais.

21 Articulo 103., del Reglamento de la Ley Federal del Derecho de Autor.
22 |nstituto Mexicano de la Propiedad Industrial, hitps://www.gob.mx/impi/acciones-y-

programas/conoce-el-impi- que-es-el-impi.
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El articulo 1° de la Ley de la Propiedad Industrial dispone que la aplicacion
administrativa de dicha Ley, corresponde al Ejecutivo Federal por conducto del
Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial.

En este sentido, el articulo 2 de la citada ley establece los objetivos de la misma,
por lo que resulta légico sefalar que, dentro de los objetivos del IMPI, como
autoridad administrativa, se encuentran:

1) Establecer las bases para que, en las actividades industriales y comerciales
del pais, tenga lugar un sistema permanente de perfeccionamiento de sus
procesos y productos;

2) Promover y fomentar la actividad inventiva de aplicacion industrial, las
mejoras técnicas y la difusion de conocimientos tecnoldgicos dentro de los
sectores productivos;

3) Propiciar e impulsar el mejoramiento de la calidad de los bienes y servicios
en la industria y en el comercio, conforme a los intereses de los
consumidores;

4) Favorecer la creatividad para el disefio y la presentacion de productos
nuevos y utiles;

5) Proteger la propiedad industrial mediante la regulacion y otorgamiento de
patentes de invencion; registros de modelos de utilidad, disefios industriales,
marcas, y avisos comerciales; publicacion de nombres comerciales;
declaracién de proteccion de denominaciones de origen, y regulacion de

secretos industriales.

Para efectos practicos, el IMPI se encarga de la proteccion, estudio y tramite
de registro de derechos de propiedad industrial, como son, marcas, avisos
comerciales, patentes, modelos y disefios industriales, procedimientos
administrativos que tengan que ver con estos temas y también con procedimientos
que tengan que ver con infracciones en materia de comercio que se relacionan con

violaciones a los derechos de autor.
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1.3 Emprendimiento

Actualmente, al buscar el significado de la palabra “emprendimiento” desde el
buscador de Google en internet, la primera definicion que nos arroja este buscador
es la siguiente: “inicio de una actividad que exige esfuerzo o trabajo, o tiene cierta
importancia o envergadura. El emprendimiento requiere estar dispuesto a tomar
riesgos relacionados con el tiempo, el dinero, y el trabajo arduo".?

Es insuficiente pensar que el emprendimiento, hoy por hoy, es solamente
comenzar un negocio propio como la unica opcion de obtener una fuente de
ingresos y ser tu propio jefe, sino que también es considerado como una estrategia
alterna a un trabajo fijo que pudiera proporcionar una fuente adicional de ingresos
a alguien que ya cuenta con un trabajo de planta en una empresa o institucion.

Segun el diario neoyorquino publicado a través de internet “Business News
Daily”24, que es un portal de noticias de negocios que proveen soluciones, consejos
e inspiracion para pequefas empresas, la razén principal por la que los

emprendedores deciden hacerlo solos, en lugar de quedarse como empleados, son:

. Control: Para ser sus propios jefes
. Ambicién: Para empezar desde cero
. Financiero: Una oportunidad para ganar mas dinero.

De hecho, se comenta que una oficina de inteligencia reporté que 65% de los

empleados preferirian ser emprendedores que trabajar para alguien mas®.

2Definicion de Emprendimiento,
https://www.google.com.mx/search?a=qu%C3%A9+es+el+emprendimiento&ie=utf-
8&oe=utf-8&client=firefox- b&agfe rd=cr&dcr=0&ei=v4Ew\WinjOObV8wfO0ka2QAqg

24 David Mielach, The Number One Reason Most Entrepreneurs Start
Businesses, junio, 2013, https://www.businessnewsdaily.com/4652-
entrepreneur-motivation-benefits.html.

s ; Qué es el emprendimiento?, hitps://es.shopify.com/enciclopedia/emprendimiento.
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A decir de Sergio Fernandez y Raimon Sams6?%, muchos emprendedores
piensan en un proyecto o empresa solo con el animo de obtener un beneficio
econdémico, ganar dinero. Otros piensan en un proyecto o empresa y simplemente
se concentran en lo que les apetece hacer y olvidan el factor econémico. Lo que
sucede en este caso, es lo que les sucede aproximadamente al 85% de los
proyectos emprendedores, antes de los cinco afios, fracasan.

Enfocarse unicamente en lo econdmico, es un error, asi como también lo
seria olvidarlo por completo, pues lo consideran como un error de principiante que
se paga muy caro. Continuan exponiendo que, llegar a algun sitio es preferible a
emprender para escapar de algo; curiosamente aquellos que emprenden para
escapar de algo, con frecuencia terminan en el lugar del que tratan de huir.

En dicho libro se asegura que para tener éxito como emprendedor es
imprescindible que tengas claridad al respecto de para qué emprendes. Una vez
que tengas claridad en este asunto, preguntate como vas a ganar el dinero que
desees con ello, pero lo primero es plantearte para qué emprendes. Emprendes por
que crees que las cosas podrian ser de otra manera; y ya que parece que nadie
parece haberse dado cuenta antes, eres tu quien lo va a hacer. Emprendes porque
te llama la atencién e incluso te sorprende que nadie esté llevando a cabo lo que
en tu mente es una obviedad, que existe algo que se podria hacer mejor, una
obsesidn o una necesidad. En definitiva, aseguran que emprendemos porque visto
desde afuera y desde otras perspectivas, las personas pensamos que las cosas
podrian ser de otra manera.

Por otro lado, hay quienes comentan que para empezar un negocio
generalmente se requiere?’:

. Un concepto o idea de negocio que involucra un producto,
servicio, proceso o nueva tecnologia.
. Gente que apoye el trabajo, sean empleados, vendedores o

anunciantes.

% Fernandez, Sergio y Samso, Raimon, Mision Emprender, los 70 habitos de los

emprendedores de éxito, Espafia, Penguin Random House, 2017.

77 » Qué es el emprendimiento?, op. cit., o
ht{’ps://es.shoplfv.Com/enClclopedla/emprendlm|ento.
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. Un proceso por el cual el producto o servicio sera entregado, o
por el que la tecnologia sera desarrollada.

. Dinero suficiente para desarrollar la idea hasta el punto que
genera ganancias.

Sin duda son factores importantes a considerar, pero también es importante
tomar en cuenta las necesidades del mercado, la oferta y demanda de algun
producto y/o servicio similar al que queremos emprender, el tiempo de recuperacion
de la inversion y los gastos de operacion, entre algunos otros.

Sin embargo, no existe una receta secreta para el éxito a la hora de
emprender un negocio, el desarrollo del mismo comenzado con el emprendimiento
va adquiriendo sus propias tesituras, reglas, riesgos, estrategias, toma de
decisiones de acuerdo a la experiencia, incluso sabemos que en ocasiones la
prueba y el error es lo que mas nos ensenfa.

En este orden de ideas, es importante conocer una vez que hemos decidido
emprender, donde buscar asesoria para facilitarnos esta tarea,

Existen diversos portales de internet que asesoran, incentivan y hacen
investigacion acerca de métodos de emprendimiento y/o estrategias que pudieran
facilitar el camino del emprendimiento, principalmente

https://www.entrepreneur.com/, misma que, dada la especialidad de la misma, me

permito citarla e invitar a los emprendedores a empaparse de su contenido, pues
muchas veces el compartir experiencias con gente que va en el mismo camino que

tu, te hace ver oportunidades, omisiones o incluso ventajas que tienes frente a ellos.
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Capitulo 2. Emprendimiento a través de programas de

computo

A lo largo del presente capitulo entenderemos mas a fondo cdmo podemos unir
perfectamente dos conceptos previamente utilizados: “emprendimiento” vy
‘programa de computo”. La diferenciacion que se hace con respecto a los
programas de cOmputo, unos “aplicativos” o comunmente denominados
“aplicaciones” o “apps” y operativos, que comunmente se les distingue con solo el
término software. Es decir, a través de la lectura de éste capitulo tendremos claras
las caracteristicas de un emprendedor y las caracteristicas esenciales de un

programa de computo.

2.1 El emprendimiento a través de programas de computo, como

nueva estrategia de negocio

Anteriormente hemos definido ya al emprendimiento y hemos hablado también del
tema toral del presente trabajo, ¢qué es un programa de computo?; a decir de la
Real Academia Espafiola, un software es un conjunto de programas, instrucciones
y reglas informaticas para ejecutar ciertas tareas en una computadora. Algunos
doctrinarios consideran al software como el componente o soporte l6gicode un
sistema informatico, que facilita la realizacion de tareas especificas, para lo cual
requiere de un componente fisico llamado hardware.

Pero yendo mas alla de las definiciones, tenemos que, una vez codificados
los programas, se clasificaran segun sus funciones en “programas operativos”, o en
su caso, en “programas aplicativos” (aun cuando algunos programas puedan entrar

en ambos grupos).”?8

28 Cardeno Shaadi, José Ramon, op. cit. Las Patentes de Software, México, Porrua,
2013.
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En ambos casos, los programas interactuan directamente con el usuario del
ordenador para que este ultimo realice tareas determinadas. Un programa operativo
realiza la funcion dentro de la computadora como parte de la operacion de la
maquina, por ejemplo, la ejecucion de los programas de aplicacion.

En lo demas, los programas operativos controlan las funciones internas del
ordenador facilitan la utilizacién de los programas de aplicacion. Generalmente se
instalan en el propio ordenador interactuando directamente con el circuito de la
maquina, como seria el caso de Microsoft Windows, Linux o Mac OS.

Un programa de aplicacion, en cambio, es un tipo de software disefiado para
facilitar al usuario la concrecion de un cierto trabajo. Esta caracteristica lo diferencia
de otros tipos de programas, como los sistemas operativos (que son los que hacen
funcionar a la computadora), los lenguajes de programacion (que permiten crear los
programas informaticos en general) y las utilidades (que realizan tareas de
mantenimiento o de uso general). Un ejemplo de programas aplicativos lo
conforman los procesadores de palabras o los videojuegos”.?°

Asimismo, es importante partir de la explicacion que, el software tiene tres
componentes desde su creacion basica hasta la obtencion de la tarea o aplicacion
deseada, a saber, el codigo fuente, cddigo objeto y codigo ejecutable, mismos que

a continuacion se identifican:3°

i) Cadigo fuente. Es el conjunto de lineas de texto con los pasos
que debe seguir la computadora para ejecutar un programa; por lo que el
funcionamiento de un programa esta escrito integramente en codigo fuente.

ii) Cddigo objeto. Sirve para traducir el codigo fuente a otro
lenguaje o codigo binario, para facilitar su ejecucion por el hardware de la
computadora.

iii) Cdbdigo ejecutable. Son los archivos informaticos que sirven
para que la computadora ejecute una tarea determinada, por lo que este

20 [dem.
% Fairley, Richard, Ingenieria de Software, México, Mc Graw Hill, 1993.
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cbdigo se encuentra empaquetado y listo para ser ejecutado en cualquier
computadora.

Cddigo Fuente

Cddigo Objeto Cadigo
Ejecutable

Aplicacion
Informatica

Traductor
Compilador

Figura 1. Imagen de aplicacion informatica.

Fuente: Elaboracion propia de acuerdo a informacion de Las Patentes de Software, José Ramoén Cardeno
Shaadi, Editorial Porrtia, México, 2013.

En esta tesitura, ya sea que lo llamemos software o programa de
computacioén, y que existan diversas categorias o tipos para realizar determinadas
gestiones, es innegable que el software implica un trabajo intelectual valioso, que
requiere proteccidon para evitar su uso o reproduccion no autorizada, debido a la
relativa facilidad con la que puede copiarse.

Como lo mencionabamos anteriormente, en la era de la tecnologia en la que
vivimos al acceso que se tiene hoy a tanta informacion, tantos y diferentes aparatos
tecnologicos y el internet de las cosas, ha permitido que existan videos, manuales,
instructivos y/o cursos ya sea fisicos o electronicos, que propicia la generacion de
talento en el mundo informatico, en el mundo de la programacion y desarrollo de
sistemas, programas de computo, inteligencia artificial, etc; resumiéndo todos estos
ejemplos en la propagacion de la innovacion.

Esta innovacién y creatividad que han dado pie a que actualmente existan
muchas empresas o emprendedores independientes que se dedican a desarrollar
programas de coémputo de acuerdo a distintos criterios, como pueden ser: satisfacer
necesidades operativas algun cliente, con lo que facilitan su trabajo diario, crear a
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partir de cero un programa de computo que desarrollan a partir de un problema que
ubican en su entorno social, o simplemente, por el gusto de mejorar la atencion o
experiencia al cliente desarrollan programas. Un ejemplo de estos programas son
los llamados CRM (Customer Relationship Management), que estan enfocados a
ciertos procesos dentro de algunas industrias, logrando la disminucion de tiempos
y costos, eficientando y automatizando procesos, generando muchos y distintos
beneficios como: una atencidbn mas personalizada a los clientes o usuarios, una
mejor experiencia para la empresa, lograr un mejor posicionamiento de la marca, e
incluso por qué no decirlo, reducir la carga patronal al poderse enfocar unicamente
en su modelo de negocios, en lugar de estar invirtiendolo en contratacién o
capacitacion. Todo esto genera una ventaja competitiva frente a quienes ofrecen el
mismo producto o servicio en su nicho de mercado.

Como comentabamos anteriormente, hoy en dia estas empresas o individuos
desarrolladores de programas, no requieren mucha infraestructura fisica para
emprender su negocio, ya que teniendo computadoras con procesadores
suficientemente poderosos, acceso a internet, servidores, herramientas
tecnoldgicas, programadores y desarrolladores de software con conocimientos
tecnoldgicos suficientes, no representan inicialmente los gastos que si podria
representar el poner una empresa de algun otro giro, que pudiera requerir insumos
0 mano de obra, o materiales costosos, aunado a todos los requerimientos con los
que, dependiendo del giro del negocio, sean necesarios por la legislacion aplicable,
para su funcionamiento y operacion.

Los negocios en los que se ve involucrada la tecnologia, no necesariamente
representan en inicio una inversion mayor.

En el articulo “La Industria de Software y Servicios Informaticos” 3’ se explica
que el sector de software y servicios informaticos (SSI) se engloba dentro de lo que
se conoce como industrias de las “tecnologias de la informacién” (TIC’s), que, de
acuerdo con la OCDE (1997) (Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo

Econdmicos), abarcan:

3 [ a Industria de Software y Servicios Informaticos.
https://www.econlink.com.ar/cluster-software/industria.
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Hardware.

Software

Servicios Informaticos (incluyen tanto los servicios profesionales
vinculados a la instalacion, mantenimiento, desarrollo,
integracion, etc., de software como los de soporte técnico de
hardware).

W=

La propuesta de la OCDE para referirse a un software comprende la
‘produccion de un conjunto estructurado de instrucciones, procedimientos,
programas, reglas y documentacion contenida en distintos tipos de soporte fisico
con el objetivo de hacer posible el uso de equipos de procesamiento electronico de
datos”, este concepto nos da una idea de que sus inputs y outputs (entradas y
salidas de informacion) son virtualmente inmateriales y con casi nulos costos de
transporte a elevada velocidad.

El desarrollo de software y servicios relacionados son intensivos en trabajo
calificado y con requerimientos generalmente bajos en términos de capital fisico.
Seguramente, a medida que se va creciendo como negocio, las necesides iran
aumentando, como es normal en cualquier industria.

Sin embargo, en la industria del software todavia siguen subsistiendo
problemas de calidad, confiabilidad, cumplimiento de tiempos, etc. caracteristicas
de actividades “artesanales”, lo que ha llevado a (entre otros cambios en la
produccion) a introducir estandares de calidad y gestion, ya sean utilizados a nivel
interindustrial (normas 1SO) como también propios de esta industria (modelo CMM
y Spice).

Aqui podemos notar un area de oportunidad bastante amplia para los
emprendedores, quienes al conocer las carencias de proveedores, quejas de
clientes o errores previamente cometidos por terceros, pueden tomar la batuta y
evitar esos mismos topiezos, siendo esa su principal diferencia con sus
competidores. Es mas, en es desarrollo del citado articulo se habla de la
tercerizacién y se indica que: a pesar de que la tercerizacion es limitada entre
empresas de una misma region, debido a la posibilidad de transferencia de

conocimientos clave, es habitual que se tercericen ciertas partes del proceso a nivel

internacional, partes que son de caracter rutinario (disefio de bajo nivel, codificacion,

testeo, soporte técnico), debido a los nulos costos de transporte y a las posibilidades
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de reduccidn de costos cuando se trata de una subcontratacion off-shore, con
paises como la India.

El output de la industria de software puede ser clasificado como producto o
como servicio. Mientras los ingresos derivados del desarrollo de productos
provienen principalmente de la venta de licencias para su uso®’, los ingresos
generados por los servicios provienen de actividades diversas como el disefio y
desarrollo de soluciones a medida, la implementacion y adaptacién de productos de
terceros, servicios de consultoria, capacitacion, instalacion y mantenimiento de
software, etc.

La elaboracion de productos se caracteriza por bajos o nulos costos
marginales de produccion (el costo de replicacion es minimo y tiende a reducirse a
medida que los medios tradicionales de distribucidn son reemplazados por Internet).
El grueso de los costos son fijos y hundidos. Los gastos de comercializacion suelen
representar una proporcion considerable de las grandes compainiias.

Esta estructura de costos sugiere la presencia de rendimientos crecientes a
escala en el sector de productos de software, lo cual da lugar a una estructura de
mercado concentrada. Esto se ve acentuado por la presencia de externalidades en

red. 3

De lo anterior podemos extraer muchas ideas pero principalmente debemos
hacer ver que la tercerizacion o la manufactura por parte de terceras personas, de
ciertas partes de la produccion de un software, dan cabida a muchas areas de
oportunidad de negocios, esto considerando al programa de computo tanto desde
el punto de vista del mismo como producto que como servicio.

Por citar un ejemplo de como es el sector, Mikel Urizarbarren fundador de
Panda Software, una empresa espafola especializada en la creacion de soluciones
de seguridad informatica, fundada a su decir, casi por casualidad en 1990, comenta
que para crear un negocio basado en la fabricacion de ‘software’, el emprendedor

2 Tema que comentaremos mas adelante.

33 Ibidem
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necesitara una inversion muy variable segun el modelo de negocio que elija,
experiencia y una idea innovadora para abrirse hueco en el mercado.

Entrar en este mercado no es un camino de rosas por muy buen programador
que uno sea. Lo primero que hay que hacer es buscar un hueco, lo cual no es tan
facil teniendo en cuenta la gran cantidad de empresas que han surgido en el sector
y el hecho de que, en el campo del software a medida, las grandes compainiias de
consultoria y desarrollo se reparten a los grandes clientes.

En definitiva, no se trata de inventar la polvora, pero todavia queda software
por inventar —tanto para el entorno empresarial como para el doméstico— y aspectos
por modificar en un negocio que, por su propia esencia, esta en permanente
evolucion®4.

En este orden de ideas, es procedente concluir que la fijacion de una idea de
un programa de computo es una excelente manera de iniciar con un negocio propio,
mucho mas, si cumplimos con dos caracteristicas esenciales de un emprendedor:
ser observador y tener el conocimiento técnico o habilidades técnicas que nos
faciliten la creacion y desarrollo creativo de una estrategia de negocio que facilite
nuestras actividades diarias, que nos brinde una forma de entretenimiento
alternativo y/o que despierte en potenciales usuarios una necesidad por obtener esa
nueva tecnologia de punta que te hace ser de los primeros en adquirir un beneficio
frente a los demas.

Hay muchos programas de computo, al final del dia, son bienes
aspiracionales, bienes intangibles que llegan a ser ansiados o deseados por “la
moda”, o las “necesidades creadas” que en un mundo cada vez mas individualista,
se convierten en una necesidad para los usuarios y adictos a las tecnologias de
punta. En este sentido, se puede utilizar esa tendencia para generar un beneficio
econdmico personal y como una buena oportunidad de emprendimiento y comienzo
de un negocio propio.

En resumen, si eres creativo, sabes leer las necesidades de la gente, eres

propositivo, tienes habilidades técnicas en sistemas computacionales, informaticas,

3 Gonzalez, Maribel, Fabricante de software, agosto, 2009,

http://www.emprendedores.es/crear-una- empresa/plan-de-neqocio-fabricante-de-

software.
31



te interesan y gustan las tecnologias de la informacioén y comunicacion, quieres
incidir en el mundo tecnologico logrando beneficios que conviertan lo existente en
algo mas sencillo y benéfico para la forma de vida actual y quieres emprender, la
mejor manera para hacerlo es a través del desarrollo de un programa de computo

ya sea operativo o aplicativo.

2.2 Los primeros aspectos a cuidar al momento de emprender

relacionados con la Propiedad Intelectual.

Lanzar un nuevo producto del modo tradicional incluye estudios de mercado y un
gran presupuesto de publicidad. Los consumidores no saben lo que haran hasta
que realmente se les dé la oportunidad de tomar una decision®®. Esto aplica
perfectamente para dos momentos en especifico, uno seria el momento en el que
vamos a comenzar a desarrollar el programa operativo o aplicativo que queremos
comercializar o usar como punta de lanza para comenzar con nuestro negocio y el
segundo momento es en el que materializamos nuestra idea y tenemos como
resultado un programa de computo que podriamos poner a disposicion del publico
consumidor.

Con la ayuda de estudios de mercado podemos determinar muchos factores
que guien el camino de nuestro primer “producto”, con ello podremos determinar si
partiendo de una idea tendremos suficientes consumidores o clientes potenciales a
quienes les interesaria la adquisicion del programa, es decir, si la idea con la que
se iniciaria el desarrollo de un programa es lo suficientemente buena como para ser
deseada por clientes potenciales. A través de estudios de mercado también
podemos conocer los problemas que tienen los particulares, la sociedad y empresas
y que quisieran que algun programa les ayude a resolver de manera tecnolégica y
automatizada, es decir, podemos ir de lo general a lo particular y una vez que se
concluye con la evaluacion de los resultados de los estudios de mercado también

es recomendable hacer uno para la denominacion comercial. No es raro ver en

% Ries, Al 'y Laura, El Origen de las marcas, Barcelona, Empresa Activa Ediciones
Urano, 2005.

32



medios masivos de comunicacion que incluso para determinar el nombre de
determinado producto o servicio se encuesta a una cantidad determinada de
personas que represente un numero importante para la toma de decisiones en
cuanto a la denominacién de un producto, esto es importante tomarlo en cuenta, en
el caso que no tengamos en mente un nombre llamativo para el programa de
computo y quisiéramos que sea especial, que se mantenga en la mente del
consumidor y que incluso, nuestra competencia quisiera adquirirlo por motivos de
crecimiento o interés que dicho nombre o disefio ha despertado en determinado
sector de la industria.

Por otro lado, una vez que hemos comentado la diferencia existente entre la
propiedad intelectual y la propiedad industrial, es preciso saber que, en la totalidad
de los elementos que integran un programa de ordenador o aplicacién informatica,
existen figuras que pueden obtener proteccion de distintas maneras adquiriendo y
haciendo uso de los derechos de propiedad industrial e intelectual en favor de los
autores o titulares de derechos, como por ejemplo, el nombre de un programa de
computo, es decir, el signo distintivo con el que el autor decide identificar su
programa en el mercado (ya sea, nombre, logo, exclusivamente logo o la union de
un nombre y un logo), puede llegar a constituir una marca, que per se, ira
adquiriendo valor apoyandose de su mercadotecnia, estrategia de publicidad,
presencia en el mercado, gusto entre sus consumidores, etc., sin que esto implique
qgque necesariamente el publico adquiera el producto, en el presente caso, el
programa de computo.

Es preciso referirnos a los articulos 88 y 89 de la Ley de la Propiedad
Industrial (LPI) vigente, mismos que a la letra sefialan:

“Articulo 88.- Se entiende por marca a todo signo visible que distinga

productos o servicios de ofros de su misma especie o clase en el

mercado.

Articulo 89.- Pueden constituir una marca los siguientes signos:
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l.- Las denominaciones y figuras visibles, suficientemente distintivas,
susceptibles de identificar los productos o servicios a que se apliquen
o traten de aplicarse, frente a los de su misma especie o clase;

Il.- Las formas tridimensionales;

Ill.- Los nombres comerciales y denominaciones o razones sociales,
siempre que no queden comprendidos en el articulo siguiente, y

IV.- El nombre propio de una persona fisica, siempre que no se

confunda con una marca registrada o un nombre comercial publicado.”

Una vez que conocemos el fundamento legal de una marca, y que sabemos
gque podemos tener acceso a derechos de propiedad industrial que acrecentan el
ambito de proteccion de una obra de caracter intelectual.

A manera de ejemplo podriamos mencionar el caso de la marca “Uber”,
misma que, simplemente al ser mencionada, evoca en la mente del publico en
general que, dicha marca se refiere a el servicio particular de transporte de
pasajeros, sin embargo, no recuerda de bote pronto a la idea de que dicho signo
distintivo al final del dia identifica una aplicacién que es utilizada por millones de
usuarios para obtener un servicio final.

Con esta idea en mente es preciso resaltar la importancia del registro de una
marca, cuyo tramite se realiza ante el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial,
quien cuenta con un plazo de 4 a 6 meses, contados apartir de la fecha de
presentacion de una solicitud de registro de un signo distintivo, para emitir una
respuesta en cada tramite.

En un escenario normal, el registro de una marca tiene una vigencia de 10
afos renovables indefinidamente por periodos similares. Al dia de hoy el costo
actual por concepto de derechos por el registro de una marca es por la cantidad de
$2,851.04, que si dividimos entre los 10 afios que durara nuestro derecho al uso
exclusivo, podemos determinar que es un costo muy accesible.

Asimismo, la citada LPI, permite el otorgamiento de licencias de uso, es decir,
de autorizaciones de uso y explotacion por parte del titular de la marca a terceras

personas, quienes, con la condiciéon de cumplir con determinadas obligaciones
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determinadas por las partes, pueden utilizar la marca y el titular recibe una
contraprestacion que le genera un beneficio econdémico, que pudiéramos considerar
como un retorno de inversion.

El escenario ideal es obtener el derecho al uso exclusivo del término a
registrar pues que resulta en una proteccion acumulada, es decir, si protegemos el
programa de computo en el INDAUTOR ya tendremos el registro de una obra de
computo y si ademas solicitamos y obtenemos el registro de nuesta marca o marcas
ante el IMPI, la proteccién que se logra es mayor, es un paraguas que nos blinda
frente a nuestros competidores, nos da una ventaja competitiva mas solida pues el
nombre o signo distintivo de nuestro producto crea un vinculo con nuestros clientes
y beneficia en que se busque el producto por el nombre mas alla de buscarlo por la
funcionalidad pues recordemos también, que la mejor publicidad es la que se hace
de boca en boca y la gente recuerda mas lo que escucha que lo que ve.

En este sentido, es benéfico mencionar dos de los principios de las marcas
que es preciso indicar, pues representan una ventaja competitiva una vez que se
obtiene el registro de la misma, son:

1. Garantia para el consumidor.- Porque el producto o servicio que
se identifica como una marca reune, por lo general, caracteristicas
especificas de ese producto, que gustan o molestan al consumidor, segun
sea el caso. Es uns grarantia, ya que el consumidor puede valorar el producto

por medio de su marca y adquirir el de su confianza.®

2. Tutela para el empresario.- Porque hace que su producto o
servicio se distinga de los demas, facilitandole con ello los medios para
resaltar sus cualidades ante el consumidor y generando derechos de
exclusividad frente a terceros que elaboran o expenden el mismo o similar

tipo de productos, o prestan el mismo o similar tipo de servicios.3”

% \Vinamata Paschkes, Carlos, La Propiedad Intelectual, México, Trillas, 2009.
37 |dem.
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Es preciso quedarnos con la idea que los programas se protegen ante el
Instituto Nacional del Derecho de Autor, mas adelante veremos el tramite de
registro, sin embargo, la denominacién distintiva es protegible como marca y su
tramite se realiza ante el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial, de esta
manera podemos tener acceso a derechos de Propiedad Industrial e Intelectual.

Podemos concluir que los tramites de registro tanto de marca, ante el IMPI,
como de obra (programa de cémputo ante el INDAUTOR), son tramites amigables
y accesibles que previenen problemas innecesarios a futuro y protegen tu lugary el
de tu producto o servicio, dentro del mercado, un mercado por demas competido
hoy en dia.

Cabe hacer mencién que si eres una persona moral, no es indispensable que
tu empresa se llame del mismo modo que tu marca, pueden denominarse igual o
distinto, de acuerdo a las propias necesidades del negocio y del mercado, incluso,
debemos saber que son tramites distintos ante Autoridades diversas, por lo que
puedes constituir tu empresa independientemente de iniciar el tramite de registro de

una marca.

2.3 Financiamiento para el emprendimiento.

Al comenzar con cualquier negocio 0 empresa es necesario financiar operaciones y
ajustar gastos, siempre se recomienda no adquirir deudas o solicitar préstamos, por
lo que es importante buscar técnicas alternativas para ampliar recursos financieros,
lograr el mantenimiento de la operacién y consecuentemente fomentar el desarrollo
de un negocio.

Cuando un emprendedor se encuentra ante la alternativa de buscar recursos
para iniciar su propia empresa, frecuentemente toma la decision de iniciar con
recursos propios, sin embargo, se puede dar cuenta que el riesgo que corre es alto
al perder su dinero y/o el fracaso en el negocio, por lo que, como opcion de

financiamiento, busca un socio, quien, si bien comparte el riesgo, también las
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ganancias que dependera de los términos de negociacién en los que queden®®. En
el dia a dia, analizando estrategias para allegarnos de recursos tenemos las tipicas:
la familia, los amigos, busqueda de clientes, alianzas o redes de negocios,
mantenimiento de cuentas por cobrar (créditos), estrategias de mercadotecnia de
bajo costo, mantenimiento de bajos costos en la contratacion, etc., sin embargo,
podemos explorar la posibilidad de buscar apoyos.

De acuerdo con llyce R. Glink, autora sobre financiamiento para la pequefa
empresa, existen gran cantidad de fuentes diferentes a considerar cuando buscas
financiar una empresa y menciona como otras fuentes a los “microprestamistas”,
que son grupos que ofrecen “circulos de préstamos”, redes de negocios similares,
donde los microempresarios se reunen habitualmente para presentar, aprobar y
garantizar préstamos a otros, y proporcionar apoyo personal y consejo empresarial;
los bancos; capitalistas de riesgo, que por lo general no invierten en empresas
nuevas sino que prefieren invertir en compariias firmes*.

Adicional a todas las fuentes de financiamiento mencionadas y las existentes,
no debemos descartar las dependencias gubernamentales que nos pueden brindar
apoyo en el emprendimiento, por lo que aqui se mencionan algunas:

1. Instituto Nacional del Emprendedor (INADEM)

El Instituto Nacional del Emprendedor es un organo administrativo
desconcentrado de la Secretaria de Economia, que tiene por objeto instrumentar,
ejecutar y coordinar la politica nacional de apoyo incluyente a emprendedores y a
las micro, pequefias y medianas empresas, impulsando su innovacion,
competitividad y proyeccion en los mercados nacional e internacional para aumentar
su contribucion al desarrollo econémico y bienestar social, asi como coadyuvar al

desarrollo de politicas que fomenten la cultura y productividad empresarial.

% |barra Valdés, David, Los Primeros pasos al Mundo Empresarial, una guia para
emprendedores, México, Limusa, 1999.

3 \Watson, Alexander, Wise Olander, Karen, Guia del emprendedor, México,
Prentice Hall Hispanoamérica, 1996.
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Entre sus actividades, el INADEM publica eventualmente en su portal de
internet una serie de convocatorias, que son una herramienta pensada en ayudar a
los emprendedores entre las cuales podran escoger alguna y recibir apoyo. 4°

Los objetivos del INADEM, son:

v Implementar una Politca de Estado de Apoyo a

Emprendedores y MIPYMES a través de la Red de Apoyo al Emprendedor.

v Promover un Entorno Juridico y Reglamentario propicio para el

Desarrollo de Emprendedores y MIPYMES.

v Fortalecer las Capacidades de Gestion y Habilidades

Gerenciales en Emprendedores y MIPYMES.

v Fomentar el Acceso a Financiamiento y Capital para
Emprendedores y MIPYMES.
v Desarrollar las Capacidades Productivas, Tecnologicas y de

Innovacion de Emprendedores y MIPYMES.

v Propiciar el Acceso de MIPYMES a las cadenas globales de
valor. 4’

2. Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario
(PRONAFIM)

El PRONAFIM es un programa de la Secretaria de Economia, dirigido a
quienes necesitan crédito y no cuentan con acceso a los servicios financieros;
trabaja por medio de intermediarias micro financieras afiliadas al programa.

Su mision es impulsar la creacidn e incremento de la productividad de las
unidades econdmicas del pais, mediante la oferta de servicios de microfinanzas con
mejores condiciones respecto a las existentes en el mercado, para atender las

necesidades de los y las microempresas mexicanas.

4 Reglamento Interior de la Secretaria de Economia y Acuerdo que Regula la
Organizacion y Funcionamiento Interno del Instituto Nacional del Emprendedor.
https://www.inadem.gob.mx/wp- content/uploads/2016/10/MANUAL-DE-

PROCEDIMIENTOS FINAL 280CT.pdf.
41 Instituto Nacional del Emprendedor, https://www.inadem.gob.mx/institucionall.
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La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico actua como tercero, al conectar
a los microempresarios con las micro financieras, mediante el otorgamiento de
lineas de crédito a las Instituciones Micro Financieras para que éstas puedan brindar
microcréditos a los y las microempresas que necesitan financiamiento, o requieren
ampliar el negocio que ya tienen.

Cada una de las micro financieras acreditadas al PRONAFIM establece los
requisitos y condiciones para acceder a los microcréditos, por lo que es importante
que te acerques a varias instituciones, conozcas sus servicios y elijas el que mas te
convenga. 42

3. Nacional Financiera (NAFIN)

Nacional Financiera es una Sociedad Nacional de Crédito, Institucion de
Banca de Desarrollo con personalidad juridica y patrimonio propios.

Tiene como mision contribuir al desarrollo econdmico del pais a traves de
facilitar el acceso de las micro, pequefias y medianas empresas (MiPymes),
emprendedores y proyectos de inversion prioritarios, al financiamiento y otros
servicios de desarrollo empresarial, asi como contribuir a la formacion de mercados
financieros y fungir como fiduciario y agente financiero del Gobierno Federal, que
permita impulsar la innovacion, mejorar la productividad, la competitividad, la
generacion de empleos y el crecimiento regional. Se busca apoyar tanto a empresas
nuevas como empresas, que cuenten con proyectos productivos innovadores. 43

4, Programa para el Desarrollo de la Industria de Software
(PROSOFT) y la Innovacién

Es un programa de la Secretaria de Economia, considerado como una

politica publica que fomenta al sector de Tecnologias de la Informacion (Tl) en

México y la innovacion en los sectores estratégicos.

422 Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario,

https://www.gob.mx/pronafim/acciones-y- programas/microempresarios.

4 Nacional Financiera, Banca de Desarrollo, _
http://www.nafin.com/portalnf/content/capacitacion-empresarial/.
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Dos de sus principales objetivos son: promover el desarrollo y la adopcién de
las tecnologias de la informacion y la innovacion en los sectores estratégicos del
pais que contribuya a incrementar su productividad, con la intencidn de hacer frente
a los retos que actualmente presenta el sector de Tecnologias de la Informacion, y,
segundo, la creacion de las condiciones necesarias para que México cuente con
una industria de software competitiva a nivel internacional en el mediano plazo.

Las estrategias que maneja son:

1. La formacion de capital humano especializado en
tecnologias de la informacion y en innovacién en los sectores estratégicos.

2. La generacion de investigacion aplicada, desarrollo
tecnoldgico e innovacion en los sectores estratégicos.

3. El financiamiento para las empresas de los sectores

estratégicos para el desarrollo y adopcion de tecnologias de la informacion e

innovacion.

4. La generacion de infraestructura para el desarrollo y
adopcion de tecnologias de la informacion e innovacion.
5. La generacion y difusion de conocimiento en materia de

Tl e innovacion a través de estudios y eventos.

Los sectores que protege son:

o Maduros: Aqui se encuentra el metal mecanico, el textil-
vestido y cuero-calzado, el de madera y muebles, el siderurgico, y el de
alimentos y bebidas.

. Dinamicos: Aqui se encuentra el automotriz y de
autopartes, el aeroespacial, el eléctrico, el electrénico y el quimico.

. Emergentes: Aqui se encuentra la biotecnologia, el
farmacéutico, el de tecnologias de la informacion, el de las industrias

creativas, y el de equipo y dispositivos médicos. 44

4 Prosoft, https://prosoft.economia.gob.mx/.
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En conclusion, actualmente PROSOFT busca fungir como una herramienta
que facilite la habilitacién del entorno al fortalecer la alineacion de objetivos y
acciones del Gobierno de la Republica, las entidades federativas y los sectores
privado y académico. A su vez, se contemplan apoyos y se reducen gastos
administrativos, mediante la coordinacion institucional y la vinculacion de acciones,

potenciando asi el impacto de los recursos.

2.4. La obtencion de un derecho de propiedad intelectual derivado

de su registro en México, ;gasto o inversion?

Hoy por hoy es comun que, en busca de mejores oportunidades profesionales, la
demanda del mercado, la oferta de mayor y mejor competencia, las necesidades de
superacion o simple innovacion, muchas personas, técnicos, profesionistas,
comerciantes, prestadores de servicios, deseen emprender un nuevo negocio o
empresa.

Al iniciar con éste proyecto, les ocupan cuestiones como, elegir el lugar
idoneo para sus establecimientos comerciales, oficinas o locales, la disyuntiva de
incursionar en el mercado ofreciendo servicios como persona fisica o la posible
constitucion de una sociedad, los muchos tramites administrativos a realizar como
el alta ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, los permisos de
funcionamiento, en caso de ser necesarios, la busqueda de proveedores,
empleados y clientes, el material de trabajo, la estructura y proyeccién de la
empresa 0 negocio, estrategias de publicidad y mercadotecnia, entre otras, muchas
otras cosas que tratan comunmente sobre la operacion de un negocio o empresa.

Pudiera resultar comprensible que, siendo diversos los tramites a considerar
y realizar al momento de emprender un negocio e incluso, una vez en operacion y
al paso de los afos, muchas veces queda inadvertida la posibilidad de proteger la
propiedad intelectual que utiliza la empresa, ya sea, para distinguirse en el mercado,
para su operacion diaria 0 que hayan surgido como resultado de su desempeio
comercial. Esto es, muchos negocios comienzan a utilizar signos distintivos, obras,

e invenciones, sin que se encuentren debidamente protegidos, desconociendo el
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riesgo que se corre al usarlos sin estar protegidos, y peor aun, sin prevenir
problemas en el caso de que se encuentren registrados por un tercero, a quien
afectarian en su esfera de derechos.

Algunas de las razones que personalmente me ha tocado escuchar del
motivo por el cual algunos emprendedores o0 empresarios no intentan el registro de
su marca, obra o de alguna invencion son: i) el deseo de “no gastar”, al considerar
el tramite de registro de un signo distintivo o de una invencion como “caro” o
‘innecesario”, ademas de engorroso; ii) el desconocimiento de los beneficios y
funciones que trae a su negocio la obtencién de un derecho de propiedad intelectual
debidamente registrado; iii) el desconocimiento de los problemas y costos que
pueden generarse por utilizar alguno de estos derechos sin registro; entre otros
motivos.

Por ello, haré una breve reflexion que pueda ayudar a darnos cuenta que
mas alla de un “gasto”, “innecesario” o “engorroso” la obtencion de un derecho de
propiedad intelectual debidamente registrado ante el Instituto Mexicano de la
Propiedad Industrial (IMPI), o el Instituto Nacional del Derecho de Autor, es una
inversion, tratando de hacer conciencia de algunos beneficios que dicho registro le
brinda a su titular frente a sus competidores y las principales funciones que tienen
estos derechos.

Cabe recordar en este punto que utilizo las palabras “signo distintivo” para
hacer referencia a una marca, ya sea nominativa, de disefio o innominada, mixta o
tridimensional y a los avisos comerciales exclusivamente. Asimismo, utilizo el
término “obra” para hacer referencia al reconocimiento de los derechos de autor una
vez obtenido el registro.

Partiendo del hecho que, en México, si una persona fisica 0 moral desea
solicitar el registro de cualquier signo distintivo, debe hacerlo ya sea, ante el Instituto
Mexicano de la Propiedad Industrial (IMPI), quien de conformidad con el articulo 6
fraccion Il de la Ley de la Propiedad Industrial (LPI), es el organismo encargado de
tramitar y otorgar registros de marcas y avisos comerciales, entre otras figuras,
para el reconocimiento y conservacion de los derechos de propiedad

industrial.
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Independientemente de presentar debidamente requisitada la solicitud de registro,
se debe acompafar el pago correspondiente por el estudio y el tramite que le dara
el IMPI a esa nueva solicitud. Muchos consideran este pago como un “gasto”, sin
contar en su caso, los honorarios de los abogados que se encargaran del o los
tramites respectivos.

Una vez que el Instituto realiza los examenes de forma y fondo
correspondientes y suponiendo que se concede el registro solicitado, se debe tener
muy claro que el signo distintivo se convierten en un activo para una empresa. Lo
mismo pasa en el caso de las obras, con la diferencia que, como ya se vio
anteriormente, el INDAUTOR es la autoridad encargada del tramite de registro de
las mismas y de su insercion y salvaguarda en el Registro Publico del Derecho de
Autor.

Es entonces importante considerar que los activos de la misma se dividen en
dos categorias: activos fisicos, tales como la maquinaria, la infraestructura, etc. y
activos intangibles, que van desde el capital humano, las marcas, avisos
comerciales, hasta los derechos patrimoniales que se obtienen de una obra; por lo
qgue los derechos de propiedad intelectual que se adquieran incrementan el valor de
una empresa. Es decir, debemos saber que repercute favorablemente en la
valoracion econdmica de la misma, ya que el mercado valorara una empresa
teniendo en cuenta sus activos, sus operaciones comerciales actuales y sus
expectativas de beneficios.

Si bien, a diferencia de las obras, en el caso de las marcas y avisos
comerciales, los derechos que se adquieren exclusivos por un periodo de tiempo
limitado, al convertirlos en activos exclusivos, pueden ser objeto de comercio en el
mercado y una cartera de derechos de propiedad intelectual puede utilizarse como
garantia para el financiamiento de una deuda. Tanto inversores e instituciones
financieras, como prestamistas evaluan los activos de una empresa y otorgan
distintos grados de importancia a los derechos de Propiedad Intelectual como fuente
de ventajas competitivas para las empresas, lo cual llama la atencidon para la
financiacién de la empresa por parte de terceras personas. Este ultimo tema de la

financiacion es muy importante para todas las empresas, no importando si apenas
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comienzan o ya tienen tiempo en el mercado, por ello, los empresarios deben
conocer éste beneficio.

Nadie sabe el alcance del crecimiento que tendra una nueva empresa, por lo
gue en el caso de que se produzca la venta, fusion o adquisicién de la misma, cabe
la posibilidad de que los derechos de Propiedad Intelectual que hayan sido
adquiridos por la empresa mediante su registro o con la obtencién de los derechos
patrimoniales en el caso de las obras, aumenten el valor de la venta de la empresa
ya que se evaluara el potencial y la capacidad de explotacion de los derechos de
propiedad industrial que conserva. Aunado a esto, el reconocimiento de la autoridad
respecto de la titularidad del derecho al uso exclusivo del signo distintivo o de una
obra suele ser llamativo para quienes pretenden hacer uso de derechos de
Propiedad Intelectual.

Claro es que, en la medida en la que el titular se interese en hacer, por
ejemplo, una marca de renombre e invertir en la misma para su crecimiento y
posicionamiento en el mercado, en esa medida lograra aumentar cuantas veces se
imagine, el “gasto” que hizo al solicitar el registro de su marca o la materializacion
de su obra. Por esto, las empresas grandes se enfocan en tener marcas fuertes, en
su conservacion y defensa, toda vez que una marca fuerte y bien posicionada
genera lealtad de sus consumidores, las marcas fuertes dan credibilidad inmediata
a las introducciones de nuevos productos, una marca fuerte es también una palanca
para atraer a los mejores empleados, es decir, la idea es que se puede controlar el
destino y la identidad de una compaiia y la propiedad industrial es uno de sus
motores. Mucho mas en el caso de las obras pues se hace del conocimiento frente
a terceros que ellos pueden explotar un derecho que una persona fisica adquirid,
en su calidad del autor y que con su autorizacion, esta explotando, utilizando o
exhibiendo una obra en su beneficio.

Asimismo, al ser el titular del derecho de propiedad industrial el unico
autorizado legalmente para su utilizaciéon y en el caso del titular de los derechos
morales de una obra el indicado para conceder una licencia de los derechos
patrimoniales, pueden explotar ese derecho y conceder licencias de uso exclusivas

0 no exclusivas, a cambio de cierta cantidad de dinero, término comunmente

44



denominado “regalia”. Es decir, con esas regalias estara generando una entrada de
dinero en favor de la empresa o titular de derechos patrimoniales. Esta es otra senal
de que la obtencion de un registro de signo distintivo, es realmente una “inversion”.

Hasta aqui, hemos podido evaluar medios de explotacion de los derechos de
propiedad industrial que una vez registrados, traen beneficios a una empresa y que
nos hacen pensar que el registro de un signo distintivo o una invencion, mas que un
gasto, es una inversion para el crecimiento y desarrollo de una empresa o de un
proyecto de negocio.

Ademas, una vez concedido el registro, en el caso de los signos distintivos,
se debe utilizar el simbolo ® o M.R., y en el caso de las obras el signo ©, lo cual
es una evidencia de seriedad para cualquier persona o empresa que ejerce el
comercio, ya que proyecta al publico consumidor la preocupacion de su titular por
proteger los signos que lo distinguen frente a sus competidores y las obras materia
de su intelecto. El beneficio en este caso es el mensaje psicoldgico hacia el publico
consumidor que le dara una idea de que no es cualquier marca y que su producto o
servicio es de cierta calidad que ya obtuvo un registro, aunque el registro no va
enfocado a la determinacion o valoracion de la calidad de los productos o servicios
ofertados, pero si se extiende la reputacién de seriedad hacia los mismos.

Psicolégicamente, si una persona se encuentra frente a dos productos, uno
que ostenta el simbolo de ® y otra que no, la garantia de calidad o de seguridad
que brinda el simbolo por si, hara que el consumidor adquiera la marca que ostente
esa leyenda, posiblemente sea un efecto inconciente pero al final, es un elemento
que favorece la toma de decision de un cliente en potencia. En consecuencia esta
es otra evidencia de que el obtener el registro de un signo distintivo es una
‘inversion”, en cuanto a su posicionamiento en el mercado y la relacién con sus
consumidores.

Por otro lado, como mencioné anteriormente, en el caso de que no se
obtenga una proteccién con arreglo a la legislacion de Propiedad Intelectual
aplicable, cualquier tercero puede utilizarlos de manera gratuita, sin limitaciones,

lesionando los intereses de empresas y particulares, pero también se debe pensar
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que el uso sin registro puede perjudicar los derechos previamente adquiridos por un
tercero, en el caso de que éste si los haya registrado.

Hay muchas empresas que al ser descubiertas en este ultimo supuesto y al
haber invertido grandes cantidades en publicidad de la marca o de una obra, pueden
perder lo invertido e incluso, tener que cerrar su negocio. Por ello, es prioritario que
este tema sea evaluado por emprendedores y empresarios que tienen a su cargo la
toma de decisiones relevantes para el rubo de un negocio, porque pueden utilizar el
posicionamiento de un signo distintivo o una obra como directrices para el
crecimiento de su empresa y el posicionamiento de la misma. Ahora bien, claro es
que mas alla de la sola obtencion de un registro de propiedad industrial, el tenedor
de un derecho de uso exclusivo de un signo distintivo o una obra, debe
forzosamente preocuparse por la proteccion del derecho que le fue conferido y por
la reputacién de su activo intangible, ya que muchas veces mediante ésos activos
se refleja la cara de la empresa y distintos estudios reflejan que la palabra hablada
negativa tiene un efecto doble sobre las decisiones de compra, en comparacioén con
una palabra positiva. Consecuentemente, la proteccion es igualmente una inversion
en favor de una empresa ya que mantiene a salvo el derecho al uso exclusivo de
los derechos de Propiedad Intelectual.

Si cada empresa o emprendedor tuviera un panorama mas claro de que mas
alla de un “gasto” la obtencion de un derecho de Propiedad Industrial mediante su
registro en nuestro pais, es una “inversion” muy positiva, redituable y ambiciosa, tal
vez la Propiedad Industrial no pasaria tan desapercibida, sino que por el contrario,
no solo intentarian el registro ante el IMPI y el INDAUTOR, respectivamente, sino
que se enfocarian en aumentar y proteger arduamente sus derechos, explotarlos,
promocionarlos, difundirlos en la medida que sea posible y hacer que adquieran
mas valor para su negocio, no hay que olvidar que a mayor esfuerzo mayor
recompensa.

Las empresas invierten grandes porcentajes de sus flujos y sus posibles
utilidades en crear, proteger, usar, licenciar y defender derechos sobre propiedades
intangibles. Y lo hacen por la unica razén de que les significa aspirar al liderazgo y

conservarlo cuando lo alcanzan. Las marcas, los avisos comerciales, los derechos
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de autor, y las demas figuras de la Propiedad Intelectual, alcanzan valores inmensos
en el contexto del mercado, son los bienes mas apetecibles porque son escasos y

exclusivos.®

45 Jalife Daher, Mauricio, Uso y Valor de la Propiedad Intelectual “Rol Estratégico de
los derechos intelectuales”, México, Gasca Sicco, 2004.
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Capitulo 3. Proteccion de programas de computo

En el presente capitulo veremos la manera practica de solicitar un registro de
programa de cémputo ante la Autoridad correspondiente, el alcance y efectos
juridicos del registro, con la intencién de eliminar tabus en cuanto a la dificultad del
tramite o la poca importancia de su proteccion.

3.1 Registro como medio idéneo para proteger derechos de autor
Hay quienes piensan que el no registro de un programa de computo es la mejor
estrategia para protegerlo pues de esa manera no se encontrara en los archivos del
Registro Publico del Derecho de Autor, o que pudiera equipararse a mantenerlo
como si fuera un secreto industrial por otro lado hay quienes sostienen que el
registro de una obra es la mejor manera de protegerlo, darle valor y facilitar su
proteccién frente a terceros.

El Dr. Manuel Guerra Zamarro, ha sefialado que a lo largo de la historia
mundial de la proteccion del derecho de autor han existido basicamente dos
sistemas de registros: el de naturaleza constitutiva y el de caracter declarativo de
derechos.

El sistema declarativo, es aquel sistema registral, por el cual se admite la
existencia del acto a pesar de su falta de inscripcidn; por su parte el sistema de
registro obligatorio, es aquel que establece sanciones para quienes no cumplen con
inscribir los actos correspondientes.

Asimismo, en la doctrina encontramos informacion que revea que en los
inicios del siglo XX el régimen constitutivo fue replanteado bajo la concepcion de un
sistema en el que la proteccién fuera automatica y que no se sujetara a ningun tipo
de formalidades. Esta figura se adopt6 en Europa por razén del Convenio de Berna
para la Proteccion de las Obras Literarias y Artisticas del 9 de septiembre de 1886
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El régimen registral se mantuvo con la naturaleza de ser declarativo y de

caracter potestativo lo que generd ciertas ventajas para probar la autoria y la

titularidad de los derechos sobre una obra en caso de conflictos. 46

México se adhirid al Convenio de Berna el 9 de mayo de 1967, y actualmente

el articulo 5 de este instrumento internacional establece:
“Articulo 5:

7)

2)

Los autores gozaran, en lo que concierne a las obras protegidas en virtud del
presente Convenio, en los paises de la Union que no sean el pais de origen
de la obra, de los derechos que las leyes respectivas conceden en la
actualidad o concedan en lo sucesivo a los nacionales, asi como de los
derechos especialmente establecidos por el presente Convenio.

El goce y el gjercicio de estos derechos no estaran subordinados a ninguna
formalidad y ambos son independientes de la existencia de proteccion en el
pais de origen de la obra. Por lo demas, sin perjuicio de las estipulaciones
del presente Convenio, la extension de la proteccion asi como los medios
procesales acordados al autor para la defensa de sus derechos se regiran

exclusivamente por la legislacion del pais en que se reclama la proteccion”
(...).4

Actualmente, en la esfera del derecho de autor y de conformidad con la

legislacion mexicana aplicable, se entiende por registro a la entrada de las obras en

los archivos oficiales del Estado, con la finalidad de garantizar la seguridad juridica

de los autores, de los titulares de los derechos conexos y de los titulares de los

derechos patrimoniales respectivos y sus causahabientes, asi como dar una

4% Michaus Romero, Martin y Caballero Leal, José Luis, Estudio de Derechos de
Autor y Propiedad Industrial, México, Porrua, 2015.

47 Convenio de Berna para la proteccién de las obras literarias y Artisticas,

publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 28 de mayo 1964.
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adecuada publicidad a las obras, actos y documentos a través de su inscripcion. 48
Aunque es fundamental reiterar que las obras literarias y artisticas y los derechos
conexos quedaran protegidos, aun cuando no sean registrados, ni estan
subordinados al cumplimiento de formalidad alguna.

El objeto del registro permite la salvaguarda y promocion del acervo cultural
e intelectual nacional, ademas de apoyar a los diversos sectores culturales,
tecnoldgicos y del entretenimiento, asi como a las sociedades de gestion colectiva
para permitir la distribucion global de los contenidos intelectuales en el ambiente
digital.

Como se ha mencionado anteriormente, un programa de computo es la
expresion original en cualquier forma, lenguaje o codigo, de un conjunto de
instrucciones que, con una secuencia, estructura y organizacion determinada, tiene
como proposito que una computadora o dispositivo realice una tarea o funcion
especifica*®.

Ahora bien, para estar en posibilidad de realizar el registro de una obra, se
deben cubrir ante el Instituto Nacional del Derecho de Autor, los siguientes
requisitos:

a) “Llenado del formato de "Solicitud de Registro de Obra", denominado RPDA-

01, debiendo requisitar los siguientes rubros:

1. Datos del autor, coautor, seuddnimo y titular (en caso de ser mas de un autor

y/o titular de la obra, requisitar el formato RPDA-01-A1 (Hoja Anexa).

48 Instituto Nacional del Derecho de Autor,

http://indautor.gob.mx/tramites-y- requisitos/reqistro/registro obras.html.

49 Instituto Nacional del Derecho de Autor,

http://indautor.gob.mx/tramites-y- requisitos/registro/obra computo.html.
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2.
3.

Datos del Representante Legal (opcional).
Datos de la Obra.

4. En caso de ser derivada (es decir, que nace a partir de la modificacion o

(e}
~—"

W N~

mejor a una obra original o primigenia), sefialar de qué tipo y los datos de la
obra primigenia (en caso de ser una coleccion, requisitar el formato RPDA-
01-A2 (Hoja Anexa).

Anexar los siguientes documentos:

Documento que acredite la existencia de la Persona Moral.

Documento que acredite la personalidad del Representante Legal.
Identificacion oficial del mandante, mandatario y testigos (sélo en caso de
que se presente carta poder).

4. Comprobante de pago de derechos.

5. Traduccion al esparol de los documentos que se acomparian en idioma

distinto.
Dos ejemplares originales de la obra, identificados con el nombre del autor y
titulo.

. Documento original que acredite la titularidad de los derechos patrimoniales

sobre la obra (esto se refiere a cualquiera de los contratos de los que
hablaremos mas adelante).

. Sobres cerrados con los datos de identificacion del autor (s6lo en caso de ser

una obra creada bajo seud6nimo).

Lugar, fecha, nombre y firma del solicitante o representante legal.
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En el caso del registro de un programa de computo, el costo actual, es de $257.00,
M.N. (Doscientos cincuenta y un pesos 00/100 M. N.), o el monto vigente de
conformidad con el articulo 184 fraccién | de la Ley Federal de Derechos.%0

Si se cumplen todos los requisitos, la informacion que se proporciona esta
completa y se presenta la documentacion tal y como se solicita por el Instituto, la
resolucion del tramite se emite en un término de quince dias habiles.

Para facilidad del usuario, si vive en la Ciudad de México, debera acudir a las
oficinas cuyo domicilio es Puebla # 143 Col. Roma Norte, Delegaciéon Cuauhtémoc,
en un horario de 9:30 a las 14:00 hrs.; si vive en el interior del pais, puede acudir a
las oficinas de la Delegaciones Federales de la Secretaria de Cultura.

Asimismo, se puede dar seguimiento al tramite a través de la siguiente
pagina:

http://www.consultasin r. _mx/.5’

Toda esta documentacion e informacion e incluso lo que tenga que ver con
costos, hojas de ayuda para el llenado de las solicitudes, etc., son formatos que por
disposicion oficial proporciona el Instituto Nacional del Derecho de Autor de manera
gratuita, ya sea impresos o descargables por Internet, igualmente, el Instituto
proporciona asesoria presencial directamente en sus oficinas para quienes
requieran de una guia en el llenado de alguno de sus formatos o alguna duda en
cuanto a los pagos requeridos o a la documentacion necesaria, sin embargo, la
recomendacion es acudir siempre con un experto, con un abogado que pueda

realizar el tramite por ti, que te asesore correctamente para evitar retraso o

50 Instituto Nacional del Derecho de  Autor,
http://indautor.gob.mx/tramites-y- requisitos/registro/computo documentos.html.
51 l[dem
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desechamiento del tramite de inscripcion que pudiera darse debido a errores por
desconocimiento o a una seleccion inadecuada de lo que se trata de proteger.

Una vez que el Instituto realiza el registro correspondiente emite un
Certificado de Registro de Obra, documento que es trascendental que sea
resguardado por el titular de la misma, a continuacion se explica un poco mas a
profundidad su importancia.

El Director General del Instituto Nacional del Derecho de Autor, Dr. Manuel
Guerra Zamarro explica en su participacion especial en el libro “Estudio de Derechos
de Autor y Propiedad Industrial” %2 el alcance real que tiene el registro de una obra,
asi como los efectos de los certificados de registro emitidos conforme a derecho por
el INDAUTOR, mismos que deben ser nacionales y no solo locales.

Asimismo, y contrario a los que consideran como una desventaja el hecho de
registrar una obra y proporcionar la informacion necesaria para su facil identificacion
y registro, en términos de lo que solicita el Instituto, la informacion contenida en los
expedientes y documentos, asi como las obras bajo el resguardo de la oficina
registral, tienen el caracter de publico, es decir, cualquier persona interesada podra
tener acceso a los expedientes, incluidas las consultas electronicas. Sin embargo,
los datos y contenidos bajo resguardo del registro permiten una adecuada gestion
de derechos y se encuentran también a disposicion de las autoridades
administrativas y judiciales competentes dedicadas al combate a la pirateria y la
administracion de justicia (intercambio de bases de datos o consultas en linea) para
su resguardo, publicidad y efectos legales.

En este sentido, podemos estar seguros que la informacion que se exhibe
ante la oficina registral es resguardada y que a pesar de ser un registro publico, se

hace plena distincién entre la informacién que debe otorgarse de manera mas

52 Michaus Romero, Martin y Caballero Leal, José Luis, op cit., Estudio de
Derechos de Autor y Propiedad Industrial, México, Porrua, 2015.
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controlada a informacidén que puede estar en cualquier mano sin poner en riesgo
alguna obra.

Como ya se coment6 anteriormente, en atencion a lo que sefialan la doctrina
y los principios establecidos por el Convenio de Berna, el registro no constituye un
prerrequisito formal de reconocimiento del derecho de autor, tampoco establece
prelaciones, es de buena fe, declarativo y facultativo.

En este sentido de acuerdo con el objeto de inscripcién que en este caso es
el registro de una obra, dicho registro se considera de buena fe y la inscripcion
establece la presuncion legal, de ser ciertos los hechos y actos que en ella consten,
salvo prueba en contrario (iuris tantum).

En consecuencia, la inscripcién es sélo una presuncién de la certeza de lo
que en ella consta y constituye unicamente un medio probatorio privilegiado, mas
no un elemento constitutivo del derecho.

Para explicar de mejor manera la obligacién que tiene la Autoridad de
proporcionar informacion a quienes la solicitan, por ejemplo, la relativa a las
inscripciones, excepto en el caso de obras inéditas, programas de computo y bases
de datos. En estos casos se podrian obtener copias con la autorizacion del
respectivo titular o por mandamiento judicial. Lo que nos da mayor certeza que la
informacion que se esta proporcionando al INDAUTOR, esta resguardada
conscientemente y tratando, dentro de la esfera de sus facultades, de ser
proporcionada a quienes pudieran tener un interés legitimo sobre ella.

Asimismo, al ser el registro de caracter declarativo se dejan a salvo los
derechos de cualquier tercero para su impugnacion y por ende, suspension de los

efectos presuntivos en cualquier momento ante los Tribunales.

3.2 Programas de computo y su proteccion en el sistema de
propiedad intelectual en México
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En el sistema juridico mexicano, asi como en el Tratado de Libre Comercio con
América del Norte, se les denomina programas de cémputo a los que también
podemos identificar como programas de ordenador. Partiendo de esta premisa
pudieramos inferir que dada la existencia de Tratados Internacionales que contienen
temas de Propiedad Intelectual, la proteccion juridica que dan los paises firmantes a
los programas de computo deberia ser la misma, sin embargo, dicha situaciéon no
acontece en México.

Como lo hemos comentado anteriormente, la propiedad intelectual se divide
en dos grandes ramas: propiedad intelectual en sentido estricto y propiedad
industrial, para la proteccion de los programas de coémputo ha habido gran debate
respecto a su inclusion en cualquiera de las dos grandes ramas, pues a decir de
muchos, tiene tintes de ambas, sin embargo, coincido con lo expuesto por José
Ramon Cardeno Shaadi®, en el sentido que el derecho intelectual es el medio
idoneo de proteccion de los programa de computo.

Es decir, las figuras amparadas por la propiedad intelectual eran y son
actualmente las que mejor se ajustaban a la proteccidon de los programas;
concretamente las patentes y los derechos de autor. Sin embargo, ante la necesidad
de una proteccion especializada, habia que inclinarse hacia una de ellas y las
patentes no parecian muy adecuadas, pues exigian, para su proteccion, de un
registro que consumia enormes cantidades de tiempo y dinero y requeria novedad
y altura inventiva; aunado al hecho de la dificultad de verificar las anterioridades a
partir de una lista de codigos fuente.

Mas aun, si consideramos las caracteristicas propias de una patente hoy por

hoy y el tiempo de su vigencia que actualmente en nuestro pais es de 20 afios, no

5 Cardeno Shaadi, José Ramon, op. cit., Las Patentes de Software, México, Porrua,
2013.
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van de la mano con las caracteristicas intrinsecas de un programa de computo,
principalmente su dinamismo.

En cambio, la figura juridica que desde un prinicpio se cefiia mejor por sus
ventajas era la del derecho de autor, a partir de lo cual la obra -programa de
computo- se podia asimilar por sus caracteristicas intimas a las obras literarias o
cientificas (ya fuera por tener forma escrita el cédigo fuente, asemjandose a las
obras literarias) o por ser una obra de pensamiento humano expresado, ademas de
no requerir de formalidad o registro para su proteccion en la mayoria de los paises
del mundo, de manera concordante con la Convencién de Berna. Tampoco se
requeria novedad ni actividad inventiva para su proteccién, como lo requieren las
patentes, sino solo se exige originalidad.

Por ello, el derecho de autor es perfectamente aplicable a los programas de
ordenador, por la sencillez de la exigencia para otorgar proteccion.

La Comunidad Andina de Naciones (en adelante CAN), organismo regional
de cuatro paises, a saber, Bolivia, Colombia, Ecuador y Peru, que tiene un objetivo
comun: alcanzar un desarrollo integral, mas equilibrado y autonomo, mediante la
integracién andina, sudamericana e hispanoamericana®, define al software como
“la expresion de un conjunto de instrucciones mediante palabras, codigos, planes o
cualquier otra forma, que, al ser incorporada en un dispositivo de lectura autorizada,
es capaz de hacer que un ordenador (un aparato electronico o similar capaz de
elaborar informaciones) ejecute determinada tarea u obtenga determinado
resultado. El programa del ordenador comprende también la documentacion técnica
y los manuales de uso.”

De dicha definicidn se desprenden del software las siguientes caracteristicas
fundamentales a tener en cuenta al momento de tomar una posicion frente a la

forma en la que deberia usarse o protegerse:

54 Comunidad Andina, https://es.wikipedia.org/wiki/Comunidad Andina.
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1. El software se construye, no se manufactura: este punto es uno
de los grandes diferenciadores del software con el hardware, en la
medida en la que el hardware para ser producido se ensambla, mientras

que el software se desarrolla.

2. El software no se desgasta: al ser un bien y una herramienta
intangible, es inmune a los dafios materiales. Sin embargo, el software
es un elemento que debe comportarse de forma que sea sostenible, y
esto quiere decir que el software debe estar hecho pensando en la forma
en que evolucione para cumplir de forma mas eficiente con las labores

gue a él le son encomendadas.

Por su parte, el Glosario del Derecho de Autor y Derechos Conexos de la
OMPI, define al programa de ordenador como “el conjunto de instrucciones que,
cuando se incorpora a un soporte legible por maquina, puede hacer que una
maquina con capacidad para el tratamiento de la informacion indique, realice o
consiga una funcion, tarea o resultados determinados.”

Es decir, el programa por si solo sin el hardware, o viceversa, el hardware sin
el programa no podria realizar las funciones deseadas, por lo que estamos en
presencia de un binomio perfecto donde ambos hardware y software necesitan del
otro para llevar a cabo una funcion determinada.

Como lo mencionamos anteriormente, nuestra Ley Federal del Derecho de
Autor define al programa de computacion como “la expresion original en cualquier
forma, lenguaje o codigo, de un conjunto de instrucciones que, con una secuencia,
estructura y organizacion determinada, tiene como proposito que una computadora

o dispositivo realice una tarea o funciéon especifica”®® La Ley introduce los

55 Articulo 101., de la Ley Federal del Derecho de Autor.
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conceptos de expresion original, lenguaje o codigo, secuencia o estructura como
requisitos para que el programa o dispositivo realice la tarea deseada. Luego
entonces, si la expresion del conjunto de instrucciones no es original, podria no
tratarse de un programa de cémputo protegible por el Derecho de Autor tutelado en
la Ley. Aqui también se introduce el concepto de dispositivo tratese de un teléfono
inteligente, computadora portatil, tableta, reloj, o cualquier otra maquina o aparato,
para que el programa o software lleve a cabo determinado funcionamiento.5®

Actualmente en México y en la mayoria de los paises, los programas
informaticos, estan protegidos por el derecho de autor. En efecto, los programas de
computo se protegen en los mismos términos que las obras literarias. Dicha
proteccion se extiende tanto a los programas operativos como a los programas
aplicativos, ya sea en forma de codigo fuente o codigo objeto. Se excluyen aquéllos
programas de computo que tengan por objeto causar efectos nocivos a oftros
programas o equipos.®’

Si bien de inicio se pensd que la patente de invencion era el medio idéneo
para proteger al software, ya que se asimilaba por sus caracteristicas y destino a
una invencion patentable por hacer que una computadora realizara ciertas
funciones, con el tiempo se descart6 esta idea.

A decir del autor Carlos Vihamata Paschkes, la idea de proteger al software
por la via de las patentes se elimina cuando se analiza a fondo su forma de creacion
y operacion, y que basicamente consiste en que la invencion objeto de una patente,
es una regla que involucra el uso de fuerzas de la naturaleza para llegar a un

resultado material y concreto, lo que no retine el programa de computo o software.%®

% Serrano Migallon, F., Ley Federal del Derecho de Autor, México, Porrua, 1998.
57 Articulo 102., de La Ley Federal del Derecho de Autor.

8 Organizacion Mundial de la Propiedad Intelectual. Disposiciones Tipo para la
Proteccion del Soporte Logico. Suiza, 1978.
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Es decir, la esencia del software se entiende mas como una mera actividad
intelectual que como una invencidn patentable, toda vez que los datos y
conocimientos teoricos para elaborar el programa, son plasmados en un proyecto
de solucion del problema y en 6rdenes que se comunican a la computadora, pero
no se considera que tengan aplicacion industrial, que es un requisito indispensable
para obtener proteccion a través de una patente.

Sin embargo, aun hay quienes opinan que deberia protegerse también a
través de una patente, lo cual ha generado multiples debates al respecto. El debate
entre proteger solamente la expresion textual o proteger mas alla de la misma,
siempre ha existido. La razon de la exclusion obedece a que se ha considerado
que se trata de invenciones a las que les falta el caracter técnico, es decir, que los
resultados que se logran en cada uno de estos campos no producen una real
contribucion del estado de la técnica. Este argumento ha sido expuesto como
justificacion de la existencia del articulo 52 del Convenio de la Patente Europea. No
existe ningun instrumento internacional que los haya protegido por medio de una
patente de invencion.

México, al ser parte del Convenio de Berna, siendo este uno de los tratados
mas representativos y multilaterales que otorgan proteccién al software por medio
de derechos de autor, prevé proteccion a los trabajos literarios y artisticos,
cualquiera que sea el modo o forma de expresion y no excluye expresamente la
proteccion de los programas de computo. Luego entonces al homologarse a los
programas de computo con las obras literarias, se puede inferir que éstos se
entienden protegidos por el Derecho de Autor.

3.3 Las empresas no son autores, son titulares de derechos
De confromidad con lo estipulado en la Ley Federal del Derecho de Autor en su
articulo 12 sefiala que “autor” es una persona fisica que ha creado una obra literaria

y artistica, definiciébn que claramente excluye la autoria respecto de las personas
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morales, pues la creatividad que busca proteger el derecho de autor es una cualidad

de una persona fisica que no puede ser desarrollada por una persona moral.

El significado literal que tiene el término “creatividad” es “engendrar” y se

obtiene al establecer el origen etimoldgico en el latin y en concreto en el verbo

creare. Por creatividad se entiende a la facultad que alguien tiene para crear y a la

capacidad creativa de un individuo. Consiste en encontrar procedimientos o

elementos para desarrollar labores de manera distinta a la tradicional, con la

intencién de satisfacer un determinado propdsito®. Sin embargo, hay un sinnimero

de definiciones dadas por distintos pensadores para dicho término, algunas de las

cuales se transcriben a continuacion:

“Spearman, Charles (1930): “Un proceso de ver o crear relaciones en que
los procesos conscientes y subconscientes operan conjuntamente”
(Psicologo, la definicion mas antigua que hemos encontrado datada, se
centra en la creatividad como proceso interno)”.°

Mead, Margaret (1937): “La creatividad es el descubrimiento y la expresion
de algo que es tanto una novedad para el individuo creador como una
realizacion en si mismo” (Antropdloga cultural. Destaca la novedad en
relacion al individuo).®’

Weithermer, Max (1945): “El pensamiento productivo consiste en observar
y tener en cuenta rasgos y exigencias estructurales. Es la vision de verdad
estructural, no fragmentada” (Psicdlogo gestaltico).5?

Guilford, Joy Paul (1952): “La creatividad, en sentido limitado, se refiere a

las aptitudes que son caracteristicas de los individuos creadores, como la

5 pefinicion de Creatividad, https://definicion.de/creatividad/.

60 Definiciones de Creatividad, https://www.neuronilla.com/definiciones-de-
creatividad-neuronilla/.

6" I[dem
8 [dem

61



fluidez, la flexibilidad, la originalidad y el pensamiento divergente. No es el
don de unos pocos escogidos, sino que es, una propiedad compartida por
toda la humanidad en mayor o menor grado”. Otras redacciones del autor
(1950): “La persona creativa tiene ideas novedosas y presenta respuestas a
problemas de un modo poco comun”; “La personalidad creativa se define,
pues, segun la combinacion de rasgos caracteristicos de las personas
creativas. La creatividad aparece en una conducta creativa que incluye
actividades tales como la invencion, la elaboracion, la organizacion, la
composicion, la planificacion. Los individuos que dan pruebas manifiestas de
esos tipos de comportamiento son considerados como creativos”. Mas
adelante, afiade otra definicion (1971): “Capacidad o aptitud para generar
alternativas a partir de una informacién dada, poniendo el énfasis en la
variedad, cantidad y relevancia de los resultados”. (El psicologo Guilford fue
el pionero de las teorias “modernas” sobre creatividad puesto que abrié una
nueva comprension al considerarla como una caracteristica independiente
de la inteligencia. Para definir la creatividad se basa en los rasgos y
conductas caracteristicas de las personas especialmente creativas. Valora
también la “relevancia”. Una apreciacion importante es la afirmacion de que
todas las personas son creativas en mayor o menor medida, aspecto
refrendado posteriormente por multitud de autores).®?

o Drevdahl, John E. (1956): “Capacidad humana de producir contenidos
mentales de cualquier tipo, que esencialmente puedan considerarse como
nuevos y desconocidos para quienes los producen”.%4

o Fromm, Erich (1959): “La creatividad no es una cualidad de la que estén

dotados particularmente los artistas y otros individuos, sino una actitud que

83 [dem

8 |[dem
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puede poseer cada persona”’ (Psicoanalista, psicologo social y filésofo
humanista. Insiste sobre la universalidad de la creatividad)®.

De todo lo anterior resulta a todas luces evidente que ninguna de las
definiciones aqui expuestas dota de “creatividad” a una persona moral, sino que se
resume en una cualidad o caracteristica propia de un individuo, por lo que debemos
hacer hincapié en que las personas morales no son autores; esto es, no por el hecho
de invertir pocas o grandes cantidades de dinero, proporcionar infraestructura,
prestar un espacio fisico para que se desarrolle el programa de cémputo, o brindar
cualquier otra facilidad al autor o los autores del mismo, tienen derechos sobre la
obra, excepto cuando hay relacién de trabajo segun lo estipula la LFDA en su
articulo 103, mismo que a la letra sefala:

“‘Articulo 103.- Salvo pacto en contrario, los derechos
patrimoniales sobre un programa de computacion y su
documentacién, cuando hayan sido creados por uno o varios
empleados en el ejercicio de sus funciones o siguiendo las
instrucciones del empleador, corresponden a éste.

Como excepcién a lo previsto por el articulo 33% de la presente
Ley, el plazo de la cesion de derechos en materia de programas de
computacién no esta sujeto a limitacion alguna.”®’

Este articulo lo relacionamos directamente con el articulo 163 de la Ley

Federal del Trabajo, mismo que a continuacién se transcribe:

& |dem
s Articulo 33., Ley Federal del Derecho de Autor.- A falta de estipulacion expresa,

toda transmision de derechos patrimoniales se considera por el término de 5 anos.
Sol6 podra pactarse excepcionalmente por mas de 15 afilos cuando la naturaleza de
la obra o la magnitud de la inversion requerida asi lo justifique.

¢7 Articulo 103., Ley Federal del Derecho de Autor.
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Articulo 163.- La atribucion de los derechos al nombre y a la
propiedad y explotacion de las invenciones realizadas en la
empresa, se regira por las normas siguientes:

l.- El inventor tendra derecho a que su nombre figure como autor

de la invencion; (...).

Tampoco son objeto de obtencion de derechos morales sobre obras, sino
que exclusivamente pueden ser titulares de derechos patrimoniales, siendo estos,
derechos de explotacion sobre obras que una 0 mas personas fisicas hayan creado
y que hayan decidido otorgar en su favor la titularidad de los derechos patrimoniales

previo cumplimiento de las disposiciones establecidas por la Ley.

3.3.1 Aseguramiento de derechos (contratos que te permiten tener la
titularidad del software)

Con el fin de proteger a los autores, podemos mencionar tres figuras a través de las
cuales se reconoce la autoria o paternidad de una obra entre el titular de los
derechos morales y el de los derechos patrimoniales.

La que pudiéramos considerar como mas comun o sencilla es la:

Carta de colaboracion remunerada:

Considerandose como aquel documento en el que se hace constar que una
persona, llamada autor, ha colaborado en la creacion de una obra. Sus principales
elementos El citado documento debe contener el nombre de la obra, asi como
radican en el reconocimiento que debe hacer el autor de que ha sido remunerado
por el trabajo realizado.

Esta figura se encuentra regulada en la Ley Federal del Derecho de Autor;
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“Articulo 83.- Salvo pacto en contrario, la persona fisica o moral que
comisione la produccion de una obra o que la produzca con la
colaboracion remunerada de ofras, gozara de la titularidad de los
derechos patrimoniales sobre la misma y le corresponderan las
facultades relativas a la divulgacion, integridad de la obra y de coleccion
sobre este tipo de creaciones.

La persona que patrticipe en la realizacion de la obra, en forma
remunerada, tendra el derecho a que se le mencione expresamente su
calidad de autor, artista, intérprete o ejecutante sobre la parte o partes
en cuya creacion haya participado.”

Es decir, cuando se le comisione a una persona la produccion de una obra,
ésta persona, llamada autor, goza de la titularidad de los derechos patrimoniales de
la obra creada, ademas de que podra divulgarla, velar por la integridad de la obra,
es decir, que no sea mutilada, y la coleccion de la misma.

El colaborador al que se le remunere por su trabajo, tendra derecho a que se
le mencione expresamente su calidad de autor sobre la parte en cuya creacion haya

participado.

Contrato de prestacion de servicios.

El Contrato de Prestacion de Servicios Profesionales, podriamos definirlo
como aquel en virtud del cual una persona, ya sea fisica o moral, denominada
generalmente “Prestador” se obliga frente a otra denominada “Cliente”, a prestar
servicios calificados, técnicos o profesionales, a cambio de una remuneracion.

Esta asistencia de servicios tiene su base en la experiencia, capacitacion,
formacion o habilidades técnicas o artisticas del prestador al que se le encarga la

realizacion de un trabajo o servicio.
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Al iniciar un negocio es muy probable que requiramos los servicios de
terceros para cumplir con las necesidades de nuestro negocio, y este contrato es
utilizado para esos fines, ya que todos necesitamos que nos presten un servicio.
Por ejemplo, un contrato de prestacién de servicios para desarrollo de una pagina
de internet, o para contratar un abogado, o para servicios de computo en la nube.

Este contrato se encuentra regulado por el Codigo Civil, por lo que es un
contrato de naturaleza civil.

Si requerimos de algun servicio, es importante documentar la relacion para
tener claridad en lo que estamos contratando o el servicio que debemos prestar,
tener certeza sobre los plazos o tiempos de la prestacion de servicios, sus
condiciones y la contraprestacion que tendremos que pagar/ recibir por llevar a cabo
la actividad objeto del contrato.

A manera de guia es importante que revisemos que el contrato tenga, entre
otros, los siguientes apartados:

I. Declaraciones de cada una de las partes.- En este punto se
describen quiénes son las partes contratantes, sus generales, poderes,

identificaciones y domicilios. Ejemplo:

DECLARACIONES DE “EL CLIENTE”:

1) Ser una persona moral legalmente constituida, conforme a las leyes
mexicanas, tal y como consta en la escritura publica numero , de fecha

, pasada ante fe del notario publico numero

Lic. , inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y

del Comercio con el folio mercantil nUmero
2) Que tiene las facultades suficientes para llevar a celebrar el presente

contrato, toda vez que se encuentran comprendidas en su objeto
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social, en los estatutos de la escritura precisada en la Declaracion
anterior.

3) Que su representante tiene plenas facultades para comparecer para
celebrar y suscribir este acto juridico, las que no le han sido revocadas
y/o modificadas en forma alguna.

4) Que sefnala como domicilio para todos los efectos de este contrato, el
ubicado en:

DECLARACIONES DE “EL PROFESIONISTA”:

1) Que por sus generales y bajo protesta de decir verdad declara ser

de nacionalidad Mexicana, ser mayor de edad y tener como
domicilio el ubicado en , Y contar con Registro

Federal de Contribuyentes Numero:

2) Que conoce el objeto social de “EL CLIENTE” y cuenta con la
capacitacion, experiencia, conocimiento, facultades y aptitudes
necesarias para llevar a cabo la prestacion de sus servicios

profesionales de caracter , en los términos que se

detallan en el cuerpo del presente contrato.
3) Que se identifica con

Clausulas.- En este apartado se describe el servicio que se prestara, sus
condiciones, contraprestacion, tiempos, obligaciones de las partes, forma
de terminacién y legislacion aplicable, principalmente. Presentamos

algunos ejemplos de clausulas de este contrato:

PRIMERA. - “EL PROFESIONISTA” se obliga a prestar sus servicios
profesionales a “EL CLIENTE”, consistentes en:

A.-
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SEGUNDA.- “EL CLIENTE” se obliga a pagar a EL PROFESIONISTA,
como remuneracion por sus servicios, la cantidad de
$ .00 ( pesos 00/100 M.N.)

mensuales, previa exhibicién del recibo de honorarios que cumpla con
los requisitos fiscales exigidos por la Ley, que realice EL
PROFESIONISTA en el domicilio del CLIENTE.

TERCERA.- “EL PROFESIONISTA” se obliga a actuar en forma
diligente, responsable y respetuosa en el cumplimiento de su encargo
y a cumplir en lo personal con todas y cada una de las actividades que
se le encomiendan lineas arriba, conviniendo el mismo, en seguir las
condiciones establecidas por EL CLIENTE, con relacién a la forma,
lugar y tiempo en que deba prestar el servicio, para lo cual EL
CLIENTE, se obliga a entregar a EL PROFESIONISTA, una lista de
clientes con teléfonos y direcciones para que éste este en aptitud de

desarrollar su encargo.

QUINTA.- Este contrato tendra una duracion de

que correran del dia__, del mes de

del ano 200 , al dia del mes de

del afno 200 . dejando sin efecto, cualquier

otro acuerdo o vinculo juridico que hubiere existido con anterioridad

entre las partes y solo podra ser
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rescindido o terminado en los casos y con los requisitos establecidos
en el mismo y por el Codigo Civil para el Distrito Federal.

DECIMA QUINTA.- Para todo lo relativo con el cumplimiento,
interpretacion vy litigio del presente contrato, las partes, expresamente,
se someten a las leyes y a la jurisdiccion de Los Juzgados Civiles de
la Ciudad de México, Distrito Federal, renunciando a cualquier otra
jurisdiccidn que por motivo de su domicilio presente o futuro les
pudiere corresponder.
Es importante detallar las obligaciones que tendra cada una de las partes
involucradas.
Algunas de las principales obligaciones del profesionista son:
a) Prestar el servicio convenido en tiempo y forma, poniendo todos sus
conocimientos y capacidades en el desempeio del encargo conferido.
b) Erogar los gastos y expensas que pueda generar la prestacion de los
servicios convenidos.
c) Guardar confidencialidad respecto de los asuntos que le hubieran
encomendado.
d) En los casos en los que asi sea requerido, contar con el titulo profesional

correspondiente.

Ahora bien, las obligaciones del cliente son:
1) Pagar la contraprestacion u honorarios correspondientes.
2) Reembolsar los gastos y expensas que el profesionista haya erogado.

3) Describir los servicios y caracteristicas de la prestacion.

[I. Firmas de las partes y testigos. La recomendacion es que el contrato se
firme por triplicado en original, ratificando las firmas de las partes y los
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testigos; senalar lugar y fecha de la firma, asi como nombre y domicilio
de los testigos.

Contrato de obra por encargo.

El trabajo intelectual de una persona ha generado desde hace muchos afios
derechos sobre obras artisticas que realiza.

Obra por encargo es un término que se ha utilizado para describir la forma
en que una persona ya sea fisica o moral puede encargar a otra la realizacion de
alguna obra artistica.

El autor de una obra es aquel que la concibe o realiza. Esto supone un talento
atribuible a una persona fisica que tiene la capacidad de apreciar y crear algo.®®

El contrato de obra por encargo es un contrato por virtud del cual una
persona, denominada “Cliente”, encarga a otra denominada “Autor” la realizacion
de una obra literaria, cientifica o artistica, gozando el “Cliente” de la titularidad de
los derechos patrimoniales correspondiéndole las facultades relativas a la
divulgacion, integridad y coleccion de la obra.

El término “Obra por Encargo” es utilizado con frecuencia por todo aquel que
encarga a un tercero el desarrollo de un trabajo que implica una creacion artistica o
intelectual.

Este contrato no esta regulado expresamente, por lo que estariamos
hablando de un contrato atipico. Esto quiere decir que, aunque el contrato no esté
expresamente regulado en un ordenamiento juridico, las partes en uso de la
autonomia de la voluntad, y por los principios generales de los contratos, pueden
sujetarse a disposiciones y crear un contrato que regule los términos y condiciones

bajo las cuales se van regir.

¢ Rangel Medina, David, Panorama del Derecho Mexicano, Derecho Intelectual,
México, Mc Graw Hill, 1998.
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Cabe destacar que, en la Ley Federal del Derecho de Autor, solo se

menciona esta figura, sin estar expresamente regulada.

Los articulos 83 y 83 bis de la Ley Federal del Derecho de Autor, establecen

lo siguiente:

“Articulo 83.- Transcrito anteriormente.

“Articulo 83 bis.- Adicionalmente a lo establecido en el Articulo anterior, la
persona que participe en la realizacion de una obra musical en forma
remunerada, tendra el derecho al pago de regalias que se generen por la
comunicacion o transmision publica de la obra, en términos de los Articulos 26

bis y 117 bis de esta Ley.”

Para que una obra se considere realizada por encargo, los términos del
contrato deberan ser claros y precisos, en caso de duda, prevalecera la
interpretacion mas favorable al autor. El autor también esta facultado para elaborar

su contrato cuando se le solicite una obra por encargo.”

La adicion del articulo 83 bis a la Ley Federal del Derecho de Autor busca
que este tipo de encargos tengan como marco juridico un contrato en el que se
establezcan los términos y condiciones del encargo de la obra y que le permita al
autor de la misma obtener un reconocimiento expreso de su calidad moral de autor,
que se le retribuya y que se reconozca al “Cliente” como de titular de los derechos
patrimoniales sobre la obra encargada.

Ahora bien, cuando hablamos de obra, nos estariamos refiriendo a cualquiera
de las sefaladas por el Articulo 13 de la Ley Federal del Derecho de Autor: literaria,
musical, dramatica, danza, pictérica o dibujo, escultérica, caricatura o historieta,
arquitecténica, cinematografica o audiovisual, programas de radio o television,
software, fotografica y obras de arte aplicado que incluyen el disefio grafico o textil
y de compilacidn, integrada por las colecciones de obras, tales como las
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enciclopedias, las antologias, y de obras u otros elementos como las bases de
datos, siempre que dichas colecciones, por su seleccion o la disposiciéon de su
contenido o materias, constituyan una creacion intelectual.

Al igual que en el contrato de Prestacibn de Servicios Profesionales,
recomendamos tener un apartado de declaraciones, clausulas y la firma de las
partes junto con dos testigos.

A continuacioén algunas clausulas ejemplo de este contrato:
‘PRIMERA.- El presente contrato de Obra por Encargo, tiene por objeto, en

términos de lo sefialado por el articulo 83 de la Ley Federal del Derecho de
Autor que el “AUTOR” realice la obra _ , que mas adelante se detalla,

obligandose a lo siguiente:

a) Elaborar una obra consistente en

b) Dicho tendra las siguientes caracteristicas:

Sin perjuicio de lo pactado en esta clausula, las partes convienen que la
“DUENA DE LA OBRA’ es la titular de los derechos patrimoniales de la obra,
en términos de lo sefalado por el articulo 83 de la Ley Federal del Derecho
de Autor.

Los derechos morales del “AUTOR” quedaran a salvo en todo momento.
SEGUNDA.- La “DUENA DE LA OBRA’ se obliga a dar al “AUTOR” como
contraprestacion la cantidad de $__,000.00 ( PESOS 00/100
M.N.) conforme al presupuesto presentado por el “AUTOR” dicha
contraprestacion se pagara de la siguiente forma:

$

$
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La “DUENA DE LA OBRA” entregara al “AUTOR” durante un afio, el
equivalente al 5% de las regalias emanadas de la venta de copias de la obra.
Dichas regalias se pagaran una vez que el video mencionado en la clausula
anterior, se haya divulgado publicamente, se haya puesto a la venta y se
hayan obtenido utilidades de dicha venta.

Se entiende como regalias, la utilidad neta obtenida de las ventas de las
copias de la obra materia del presente contrato, después de hacer las

reducciones correspondientes a impuestos.

TERCERA.- “EL AUTOR”, se compromete a entregar por escrito informes
periodicos (mensuales) de los avances del proyecto, asi como de los trabajos
realizados; en el entendido de que todos los borradores, bosquejos, disefios
previos y trabajos realizados por “EL PRESTADOR” deben ser entregados a
la “DUENA DE LA OBRA”, pues se consideran propiedad de esta.

CUARTA.- Todos los gastos en que incurra “EL PRESTADOR”, en la
realizacion del proyecto seran reembolsados por la “DUENA DE LA OBRA”

previa comprobacion de los mismos.

Como podemos ver ambas figuras se distinguen por su naturaleza,

regulacion, objeto, derechos y obligaciones.
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3.4 Derechos de los Autores de programas de cémputo

Para profundizar un poco mas acerca de los derechos morales o los derechos que
son exclusivamente del autor, es importante conocer lo que nos dice la legislacion
actual con respecto de los mismos.

El autor es el unico, primigenio y perpetuo titular de los derechos morales
sobre las obras de su creacion. Como se menciono anteriormente, el derecho moral
se considera unido al autor y es inalienable (es decir, no puede ser transmitido, ni
cedido, ni vendido), imprescriptible (entendiendo que no puede perder vigencia o
validez), irrenunciable (aquello a lo que no se puede renunciar) e inembargable (es
decir, que los bienes que no pueden ser embargados o quedan excluidos de
ejecucion, como medio de pago de una deuda).

Corresponde el ejercicio del derecho moral, al propio creador de la obra y a
sus herederos.

Ahora bien, hay mas derechos que tienen en general los autores de las obras
protegidas por la LFDA, mismos que encontramos en el articulo 21 de la LFDA
siendo los siguientes:

“Articulo 21.- Los titulares de los derechos morales podran en todo

tiempo:

l. Determinar si su obra ha de ser divulgada y en qué forma, o la de
mantenerla inédita;

1. Exigir el reconocimiento de su calidad de autor respecto de la obra
por él creada y la de disponer que su divulgacion se efectue como
obra anbnima o seudonima;

1. Exigir respeto a la obra, oponiéndose a cualquier deformacion,

mutilacion u otra modificacion de ella, asi como a toda accioén o
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atentado a la misma que cause demeérito de ella o perjuicio a la
reputacion de su autor;

IV. Modificar su obra;

V. Retirar su obra del comercio, y

VI. Oponerse a que se le atribuya al autor una obra que no es de su
creacion. Cualquier persona a quien se pretenda atribuir una obra
que no sea de su creacion podra ejercer la facultad a que se

refiere esta fraccion.

Los herederos solo podran ejercer las facultades establecidas en las
fracciones I, Il, Il y VI del presente articulo y el Estado, en su caso, solo
podra hacerlo respecto de las establecidas en las fracciones Il y VI del
presente articulo.”

Ahora bien, con respecto de los Derechos Patrimoniales, corresponde al
autor el derecho de explotar de manera exclusiva sus obras, o de autorizar a otros
su explotacion, en cualquier forma, dentro de los limites que establece la presente
Ley y sin menoscabo de la titularidad de los derechos morales a que se refiere el
articulo 21 de la misma.

Es titular del derecho patrimonial el autor, heredero o el adquirente por
cualquier titulo. El autor es el titular originario del derecho patrimonial y sus
herederos o causahabientes por cualquier titulo seran considerados titulares
derivados.®®

“Articulo 27.- Los titulares de los derechos patrimoniales podran
autorizar o prohibir:
l. La reproduccion, publicacion, edicion o fijacion material de una

obra en copias o ejemplares, efectuada por cualquier medio ya

6 Articulos 25 y 26., Ley Federal del Derecho de Autor.
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sea impreso, fonografico, grafico, plastico, audiovisual,

electronico u otro similar;

1. La comunicacion publica de su obra a través de cualquiera de
las siguientes maneras:

a) La representacion, recitacion y ejecucion publica en el caso de
las obras literarias y artisticas;

b) La exhibicion publica por cualquier medio o procedimiento, en el
caso de obras literarias y artisticas, y

c) El acceso publico por medio de la telecomunicacion;

1. La transmision publica o radiodifusion de sus obras, en cualquier

modalidad, incluyendo la transmision o retransmision de las

obras por:
a) Cable;
b) Fibra optica;
c) Microondas;
d) Via satélite, o
e) Cualquier otro medio analogo;
V. La distribucion de la obra, incluyendo la venta u otras formas de

transmision de la propiedad de los soportes materiales que la contengan,
asi como cualquier forma de transmision de uso o explotacion. Cuando
la distribucion se lleve a cabo mediante venta, este derecho de oposicion
se entendera agotado efectuada la primera venta, salvo en el caso
expresamente contemplado en el articulo 104 de esta Ley;

V. La importacion al territorio nacional de copias de la obra hechas
sin su autorizacion;

VI. La divulgacion de obras derivadas, en cualquiera de sus
modalidades, tales como la traduccion, adaptacion, parafrasis, arreglos

y transformaciones, y
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Vil. Cualquier utilizacion publica de la obra salvo en los casos
expresamente establecidos en esta Ley.”
Como podemos darnos cuenta, la ley es muy considerada en cuanto a la
proteccion hacia el autor, su reconocimiento y el valor de las obras que derivan de

su creatividad.
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Capitulo 4. Licenciamiento de programas de cOmputo

Y comenzamos con este capitulo que todos hemos estado esperando, pues en lo
comentado anteriormente ya se explicé la figura del programa de computo, el
emprendimiento, entre otras muchas figuras, sin embargo ahora es preciso entrar a
los medios a través de los cuales una persona en calidad de autor puede
beneficiarse econdmicamente, reputacionalmente y socialmente del desarrollo de
programas de computo ya sean aplicativos u operativos, por lo que en el presente
capitulo encontraremos una guia no sélo de esos beneficios sino de cual debe ser
el contenido de un contrato en caso de que decida emprender y comercializar la

obra.

4.1 Analisis de licenciamiento de un programa de cémputo

Un contrato de licencia de uso es un acuerdo de voluntades con el que una persona
denominada “licenciante” autoriza a otra denominada “licenciatario”, el uso de
bienes intangibles a cambio del pago de una contraprestacion y bajo determinados
términos y condiciones de uso.

En algunos paises, como es el caso de México, el titular de los derechos
patrimoniales puede libremente otorgar licencias de uso exclusivas o no exclusivas
de acuerdo a lo que él considere conveniente para sus intereses; que deberan ser
onerosas, temporales y realizadas por escrito.

“Sobre un derecho de Propiedad Intelectual, dada su naturaleza legal y su
caracter intangible permite que los derechos exclusivos de explotacion se autoricen
a terceros mediante convenios o contratos que la doctrina llama licencias de uso o
simplemente licencias.

Esta terminologia también es adoptada por nuestra legislacién vigente, tanto
en materia de propiedad industrial como en materia de derechos de Autor. En forma
concordante, el articulo 30 de la LFDA, establece claramente la posibilidad de
transferir los derechos patrimoniales u “otorgar licencias de uso exclusivas o no
exclusivas”, mientras que de manera similar a los derechos de propiedad industrial,

es requisito indispensable inscribir la licencia para que surta efectos frente a
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terceros, como lo dispone el articulo 32, al sefialar “los actos, convenios y contratos
por los cuales se transmitan derechos patrimoniales deberan inscribirse en el
Registro Publico del Derecho de Autor para que surtan efectos frente a terceros”. 7°

El articulo 30 de la Ley Federal del Derecho de Autor establece:
“El titular de los derechos patrimoniales puede, libremente, conforme

a lo establecido por esta Ley, transferir sus derechos patrimoniales

u otorgar licencias de uso exclusivas o no exclusivas.

(..

Los actos, convenios y contratos por los cuales se transmitan
derechos patrimoniales y las licencias de uso deberan celebrarse,
invariablemente, por escrito, de lo contrario seran nulos de pleno

derecho.”

En cualquier caso, la legislacion autoral reconoce que existen dos tipos de licencias:
exclusiva y no exclusiva; la primera conlleva la obligacion para el licenciatario de
realizar sus mejores esfuerzos a fin de lograr la efectiva explotacion de la obra,
como se indica en los siguientes articulos de la LFDA"":

“Articulo 35.- La licencia en exclusiva debera otorgarse
expresamente con tal caracter y atribuira al licenciatario, salvo
pacto en contrario, la facultad de explotar la obra con exclusion de
cualquier otra persona y la de otorgar autorizaciones no

exclusivas a terceros.

Articulo 36.- La licencia en exclusiva obliga al licenciatario a
poner todos los medios necesarios para la efectividad de la
explotacion concedida, segun la naturaleza de la obra y los usos
y costumbres en la actividad profesional, industrial o comercial de
que se trate.”

70 Solorio Pérez, Oscar Javier, op cit., Derecho de la Propiedad Intelectual, México,
Oxford, 2010.

 Idem
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Otros conceptos basicos para poder evaluar la figura del licenciamiento los
encontramos en los siguientes articulos de la LFDA:

“Articulo 105.- E| usuario legitimo de un programa de
computacion podra realizar el numero de copias que le autorice la
licencia concedida por el titular de los derechos de autor, o una
sola copia de dicho programa siempre y cuando:

I.  Sea indispensable para la utilizacion del programa, o

Il.  Sea destinada exclusivamente como resguardo para sustituir
la copia legitimamente adquirida, cuando ésta no pueda utilizarse
por dafio o pérdida. La copia de respaldo debera ser destruida
cuando cese el derecho del usuario para utilizar el programa de

computacion.”

“Articulo 106.- EIl derecho patrimonial sobre un programa de
computacion comprende la facultad de autorizar o prohibir:

I.  La reproduccion permanente o provisional del programa en

todo o en parte, por cualquier medio y forma;

Il. La traduccion, la adaptacion, el arreglo o cualquier ofra
modificacion de un programa y la reproduccion del programa

resultante;

Ill. Cualquier forma de distribucion del programa o de una copia
del mismo, incluido el alquiler, y

IV. La decompilacion, los procesos para revertir la ingenieria de
un programa de computacion y el desensamblaje.”

En resumen podemos decir que, el titular de los derechos patrimoniales puede
otorgar licencias de uso (autorizaciones de explotacion con respecto de una obra).
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4.2 Particularidades del contrato de licenciamiento

Al ser un contrato, el documento que se suscriba debe contener la voluntad de las
partes que lo celebran y como primera recomendacion debe hacerse a la medida
de las necesidades de las partes involucradas, es decir, que no tomen un machote
de internet y traten de llenarlo con informacion que pudiera llegar a ser irrelevante,
la sugerencia en este punto si es acercarse a un profesionista, un abogado que los
apoye a realizar un contrato de licencia que garantice que sus derechos estan
siendo correctamente licenciados y/o que quien esta adquiriendo la licencia lo esta
haciendo de la manera mas licita posible.

En diversos foros a los que he tenido la oportunidad de asistir del Dr. Jesus
Parets Gémez, como Director del Registro Publico del Derecho de Autor del Instituto
Nacional del Derecho de Autor, asi como de la consulta de su libro “Teoria y Practica
del Derecho de Autor’’?, podriamos sefalar algunos puntos fundamentales del
contrato de licencia de uso:

Primero.- Lo primero que hay que dejar claro es que el contrato de licencia
debe hacerse por escrito y en idioma espafriol, dejando prueba de todo lo que
acordaron las partes y que ambas partes entiendan a lo que se estan obligando en
términos de un contrato de licencia.

Segundo.- Al tratarse de un contrato de licencia de uso, significa la posibilidad
de poseer la obra, mas no poder disponer libremente de ella; éste acto, sea 0 no
sea en exclusiva, confiere en cierta medida el goce y disfrute de la obra, mas no
implica transmision de titularidad alguna, por lo que éste no esta sujeto a las reglas
de la transmision de derechos patrimoniales, ya que existe la flexibilidad de llevar a
cabo de manera formal e informal, aunque lo recomendable es que se celebre por
escrito y se delimite el contenido y alcance de la licencia.

Tercero.- Debe hacerse referencia a la autoria y al documento con el cual se

acredita la autoria de la obra (certificado de registro), o se ostenta el autor con tal

2 Parets Gomez, Jesus, op cit., Teoria y Practica del Derecho de Autor, México,
SISTA, 2012.
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calidad, pues en caso de no tenerlo y hubiera una contingencia con el tema de la
autoria, el licenciatario puede sufrir perjuicios en su patrimonio. En pocas palabras,
se debe legitimar su calidad para obligarse en términos del contrato que se esta
firmando.

Cuarto.- Es muy importante hacer notar que, lo que se estaria firmando es
una licencia de uso, a través de la cual, solo se conceden facultades de uso mas no
se transmite titularidad alguna (figura distinta de acuerdo a la LFDA); de lo contrario
estariamos frente a un acto de cesion de derechos.

Quinto.- La licencia podra y debera asi especificarse, si es gratuita u onerosa,
y en su caso, la contraprestacion en qué consiste.

Sexto.- A fin de evitar problemas juridicos, debe quedar muy claro si la
licencia se otorga en exclusiva o no. Se reitera, como aspecto medular el contenido
de la licencia y el alcance de ésta, es decir, qué autorizo y hasta donde lo permitio,
temporalidad delimitada, especificamente.

Séptimo.- Con la intencioén de evitar contingencias futuras, debe considerarse
e incluirse dentro del contrato, lo referente a las modificaciones que puedan o no
realizarse sobre la obra que se esta licenciando, es decir, en caso de existir mejoras
realizadas por persona distina al autor de la obra, ¢;quién tendra derecho sobre las
mismas?.

Es escencial partir del hecho que, por ley, los elementos esenciales del
Contrato de Licencia de uso, son:

Por
Oneroso

Temporal .
P escrito

Figura 2. Imagen de elementos esenciales del contrato de licencia de uso.
Fuente: Elaboracion propia de acuerdo al contenido de la Ley Federal del Derecho de Autor.
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Algunas clausulas del Contrato de Licencia

Para tener una referencia basica de lo que debe contener un contrato de licencia a
continuacion sefalo algunas para que sirvan de guia en el momento en el que nos

enfrentemos a un contrato de licencia:

a) Las partes involucradas.

b) Derechos que son materia de licenciamiento.

c) Los alcances de la licencia

d) Términos y condiciones de uso.

e) Disposiciones econémicas: regalias y pagos.

f) Medidas de control de calidad y auditoria.

g) Defensa de los derechos involucrados.

Es importante hacer notar que, desde el contrato hay que establecer si se pueden
0 no realizar modificaciones al programa de cémputo y quién sera el titular de las

mejoras al programa de computo.

Figura 3. Imagen de clausulas infaltables dentro del contrato de licencia de uso.

Fuente: Elaboracion propia de acuerdo al contenido de la Ley Federal del Derecho de Autor.
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Asimismo, el contrato de licencia de un software puede establecer:

- Los limites en la responsabilidad por fallos.
- El ambito geografico de validez del contrato.

- Determinados compromisos del usuario final hacia el propietario, tales como
la no cesidn del programa a terceros o la no reinstalacion del programa en

equipos distintos al que se instalé originalmente.”

1.3 Comercializacion de Programa de Coémputo (explotacion

comercial)

En este orden de ideas podemos concluir que la explotacién del derecho de autor
se puede dar en dos principales niveles, uno, a través de la reproducciéon, que
conlleva la creacion de ejemplares de la obra para su venta, y otro, a través de la
comunicacion publica que consiste en hacerla del conocimiento de terceros con una
finalidad lucrativa, sin que para ello se requiera de la elaboracion de ejemplares.

En muchas ocasiones en que el autor no puede realizar estas actividades por
falta de recursos econdmicos o humanos. En este caso, puede apoyarse en quienes
cuenten con los medios que le permitan hacer ya sea, la reproduccién de ejemplares
de la obra o bien su comunicacion a cambio del pago de una contraprestacion, a
veces incluso periddica, la cual se le denomina como una “regalia” y sin que tenga
que transferir estas facultades de explotacion de forma definitiva, sino mas bien
conservandolas para su beneficio. A esta figura se le conoce como licenciamiento
de derechos patrimoniales de autor, siendo uno de los medios mas efectivos para
llevar a cabo la explotacién de una obra, con beneficios mutuos, tanto para el autor,

como para la persona que materialmente efectuan la reproduccién o comunicacién

73 Licencia de Software, https://es.wikipedia.org/wiki/Licencia de software.
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publica y que posibilitan hacerla llegar a nuevos mercados para su difusion o
comercializacion.

Es importante saber también que, el autor y sus causahabientes (persona o
personas que por sucesion o transmision adquieren los derechos patrimoniales de
un autor) gozan del derecho de explotar la obra con la finalidad de obtener una
retribucion econdmica que compense el esfuerzo creativo y lo incentive a seguir
creando.

El Profesor, Oscar Solorio nos explica también algunas motivaciones
econdmicas para licenciar e indica que una licencia esta motivada por aspectos
mercadoldgicos, financieros o estratégicos:

“En el primer grupo, de aspectos mercadologicos, entran consideraciones relativas
con:

a) Expandir y reforzar la presencia, lo cual incluye ampliar los
presupuestos de publicidad a través del licenciamiento, generar un
posicionamiento alto en la mente del consumidor y mejorar la
presencia en general de la obra o en su caso, de la marca.

b) Expandir las actividades de la empresa mas alla de la linea principal
de negocios.

c¢) Ampliar y reforzar la imagen de la marca, lo cual incluye

“contemporanizar” la marca y aumentar la distintividad de la marca.

En el grupo relativo a los aspectos financieros se considera el aumento de los
ingresos, ya que constituye una alternativa a la inversion directa e incide
drasticamente en la revalorizacion de la empresa en el mercado accionatrio.
Finalmente, en el tercer grupo se encuentran los aspectos estretégicos, como
motivacion para licenciar, lo cual engloba:
a) Eliminar barreras de entrada o costos iniciales de asociarse con otros
expertos.
b) Cultivar relaciones estratégicas, como antesala para embargarse en
relaciones mas estrechas y profundas.
c) Ampliar la base de recursos, que al mismo tiempo permite a las empresas

concentrarse en los aspectos importantes, lo cual incluye ganar experiencia
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en areas ajenas a Su linea principal de negocio y expandirse a nuevos

mercados.

En escencia, la opcion de licenciar es una alternativa de negocios basada en la
rentabilidad de la empresa, ya que, segtn afirma Port’*, no porque uno pueda
licenciar, significa necesariamente que debe hacerlo”.”

Refiriéndome a esta ultima frase, misma que considero acertada, es importante que
cada empresa o emprendedor considere las alternativas de licenciamiento que
tiene, los beneficios y también perjuicios que pudiera tener y con base en eso

determinar si la explotacion de su obra, en este caso, de su programa de computo.

4 Kenneth L. Port, et al, Licensing Intellectual Property in the Digital Age, Carolina

Acasedmic Press, Durham, 1999.
75 Solorio Pérez, Oscar Javier, Op cit, Derecho de la Propiedad Intelectual, México,

Oxford, 2010.
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Conclusiones

Uno.- Emprender un negocio propio puede ser una alternativa que complemente los
ingresos de cualquiera que lo haga y que tenga un trabajo fijo por separado o que
se convierta en la fuente de ingresos de cualquier emprendedor y que no discrimina
por temas de edad, ya que en el caso de las tecnologias hay quienes tienen la
facilidad innata para desarrollarlas y quienes la adquieren con dedicacion vy
obtencion del conocimiento y practica.

Dos.- En un principio, los sistemas de registros nacieron para cubrir necesidades
(como los censos, también para efectos del pago de impuestos y aprovechamientos)
y tuvieron la naturaleza de ser obligatorios, no obstante, en la evolucion de la
proteccion del derecho de autor, tuvieron que replantearse de tajo para adquirir otras
caracteristicas, que en la actualidad representan un desafio en la era digital, pero
también las soluciones a muchos problemas del pasado para la circulacion de
bienes intelectuales y su descontrolada explotacion.

Tres.- Si bien una obra esta protegida por el derecho de autor, independientemente
de su registro, la facultad para ejercer acciones comerciales sobre la misma y hacer
valer sus derechos frente a terceros, encuentra su idoneidad cuando se ostenta un
Certificado de Registro que presume la autoria de la obra.

Cuatro.- El registro de un programa de computo y/o cualquier otra obra materia de
derechos de autor es el mecanismo idoneo para robustecer la proteccion del trabajo
y la creatividad.

Cinco.- Los programas de computo pueden ser factor de negocio que beneficie e
incentive el emprendimiento en nuestra sociedad.

Seis.- El registro es la mejor opcion para proporcionar una prueba de autoria, pues
en caso de en caso de haber un conflicto de autoria, la ausencia del Certificado de
Registro entrariamos en un ambito donde, quienes aleguen ostentar dicho titulo
deberan exhibir medios de prueba suficientemente convincentes y sdélidos para

demostrar que ellos fueron los creadores de una obra intelectual.
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Siete.- La funcion registral administrativa evita cargos onerosos y altos costos a los
propios autores para la presuncion legal a su favor, en contra de las personas que
realicen el uso no autorizado de las obras.

Ocho .- Al tratar de tener una proteccion acumulada tanto de derechos de propiedad
industrial como intelectual, se protege de mejor manera un bien intangible y lo
vuelve mas valioso.

Nueve.- Mediante un adecuado registro y licenciamiento de un programa de
computo se pueden obtener beneficios econdmicos que daran vida a un negocio.
Diez.- Es importante tener claro que al crear un programa de coOmputo ya sea
operativo o aplicativo no necesariamente se debe descubrir el hilo negro, sino que
el punto es desarrollar algo util, eficiente, incluso, se pueden aprovechar las épocas
0 modas para desarrollar uno y que tenga mucha demanda en épocas especificas.
Once.- No debemos olvidar que tanto el IMPI como el INDUTOR tienen el principio
de buena fe, por lo que el certificado de registro y los datos de los expedientes
establecen una prueba de presuncion y legitimacion en favor del autor o del titular
de los derechos sobre la obra para el ejercicio de acciones legales, tanto civiles
como penales que le permitan defender sus derechos.
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Anexos

Anexo |

- Formato RPDA-01, emitido por el Instituto Nacional del Derecho de Autor.

Anexo |l

- Formato RPDA-01-A1, emitido por el Instituto Nacional del Derecho de Autor.

Anexo lll

- Formato RPDA-01-A2, emitido por el Instituto Nacional del Derecho de Autor.
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Instituto Nacional del Derecho de Autor
Direccion del Registro Piublico del Derecho de Autor

RPDA-01
Solicitud de Registro de Obra
Homoclave del formato No. de tramite
RPDA-01
Fecha de publicacion del formate en el DOF Fecha de solicitud del tramite
16 02 - 2016 oo | - | AAAA
Instrucciones:debera llenar a maquina o con letra de molde legible, sin tachaduras o enmendaduras.
Datos del autor Coautor Seuddnimo

Datos generales

Domiicilio particular

CURP (opcional):

Cédigo postal:

RFC:

Calle:

Nombre(s):

Primer apellido:

Segundo apellido:

Numero exterior:

Numero interior:

Colonia:

Sexo:

Fecha de nacimiento:

Municipio ¢ Delegacion:

DD MM AAAA
Lugar de nacimiento: Estado:
Nacionalidad ¢ prionab Pals:
Porcentaje (%) y tipo de participacion: % INDAUTOR-00-001
Teléfono (opcional):
EXtension ¢ prional:
Teléfono maovil ¢ priconal):
Correo electrénico (oprional):

En casc de ser mas de un autor presentar la hoja adjunta RFDA-O1-A1

“"De conformidadconlosarticulos4y 69-M, fracciéq VdelaLey Federalde Procedimiento Administrativo, los formatospara solicitartramitesy servicios
deberan publicarse en el Diario Oficial del la Federacion (DOF)”

MEXICO

GOBIERNO DE LA REPUBLICA

col"

de Mejora Reguiatoria

Contacto:

Puebla #143, Col. Roma Norte, Deleg.
Cuauhtémoc,
Distrito Federal, C.P. 06700 Tel.

(53)3601 8210y 16,01800 2283 400
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InstitutoNacional del Derecho de Autor
DirecciondelRegistroPublico delDerecho de Autor

RPDA-01
;Eltitulareselmismoautor? Si Omitalos datos del titular delaobra
Titulardelaobra
Datos generales Domicilio

CURP (opcional): Cédigo postal:
RFC: Calle:
Nombre(s):
Primer apellido: NUmero exterior: Nimero interior:
Segundoapellido: Colonia:
Sexo:
Fech - : . .

echade nacimiento .. e AAAA Municipio o Delegacién:
Lugar de nacimiento: Estado o Distrito Federal:
Nacionalidad (opcional): Pais:
Porcentaje (%) y tipo de participacion: % INDAUTOR-00-001

Teléfono (opcional):
Extension (opcional):
Teléfono movil (opcional):

Correo electrénico (opcional):

Contacto:
= Puebla#143,Col.RomaNorte,Deleg.
A ) )
w@ [H I FEL [” Cuauhtémoc,
GOUIERNO DF LA REPUBLICA COLOTER TR Distrito Federal, C.P. 06700 Tel.

(55)36018210y16,018002283 400
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Datos generales
CURP (opcional) :
RFC:
Nombre(s):
Primer apellido:
Segundoapellido:
Teléfono (opcional) :
Extensidn (opcional) :
Teléfono moévil  (opcional) :
Correo electrénico (opcional) :

¢A quién representa?

Datosgenerales

CURP (opcional) :

Instituto Nacional del Derecho de Autor
Direccidn del Registro Publico del Derecho de Autor

RPDA-01

Representante legal

Domicilio
Cddigopostal:
Calle:
Ndmero exterior: Ndmero interior:
Colonia:

Municipioo Delegacion:
Estado:

Pais:

Persona para recibir notificaciones (gestor)

Nombre(s):

Primer apellido:

RFC (opcional) : Segundoapellido:
Datos de la obra
Titulo:
Sintesis:
INDAUTOR-00-001
Contacto:
- Puebla #143, Col. Roma Norte, Deleg.
- , 3
M EX | C O gﬂi MER Cuauhtémoc,

GOBIERNO DE LA REPU

e Mejora Regulatoria Distrito Federal, C.P. 06700 Tel.

(55)3601 8210y 16, 01800 2283 400

Pagina3de4



gob mx

Literaria

Musical con letra

Musical sin letra

Dramatica

Danza

¢éSe ha dado a conocer?

Tipo:

Titulo:

Autor:

Ampliacion

Traduccion

Instituto Nacional del Derecho de Autor
Direccién del Registro Publico del Derecho de Autor

(sefiale s6lo una opcidn, salvo en el caso de compilaciones)

Pictdrica

Dibujo

Escultérica

De caracter plastico

Caricatura

v

Fecha:

(s

Rama

DD

Historieta

Arquitectdnica

Cinematogréfica

Audiovisual

Programaderadio

MM

Encasodeserderivada seiiale de que tipoy los datos de la obra primigenia

Arreglo

Compendio

(Sefale solo una opcién)
Adaptacion

Paréfrasis

Compilacion

Transformacién

En caso de ser mds de una obra primigenia solicitar la forma RPDA-01-A2

Sefiale los documentos que se acompafian:

Documento que acredite la existencia de la persona moral.

Especifique:

Numero:

Documento que acredite la personalidad del representante legal.

Especifique:

NiUmero:

Fecha:

Fecha:

Identificacion oficial del mandante, mandatario y testigos (solo en caso que se presente carta poder).

Comprobante de pago de derechos.

Traduccidn al espaiiol de los documentos que se acompafian en idioma distinto.

Dos ejemplares dela obra(originales).

Documento mediante el cual se acredite la titularidad de los derechos patrimoniales sobre la obra (original).

Especifique:

Fecha:

Sobres cerrados con los datos de identificacion del autor en caso de ser una obra escrita bajo seudénimo).

DD

DD

DD

Es primigenia

RPDA-01

Programa detelevision
Programa de computo
Fotografica

Arte aplicado

Base de datos

Es derivada

Coleccién

MM AAAA

MM AAAA

MM AAAA

Bajo protesta de decir verdad y apercibido de las penas que incurre quien declara con falsedad, manifiesto que son ciertos los datos anotados en esta
solicitud y que no omito informacién alguna al respecto.

Nombre y firma del solicitante o represe

ntante legal

Con fundamento en el articulo 62 del Reglamento de la Ley Federal del Derecho de Autor, hecha la inscripcion, el interesado contara con un término de 30 dias para reclamar la entrega del certificado correspondiente, agotado
este término debera solicitar su entrega extemporanea.
Teléfonos para informacion y asesoria (TelSEP): 36017599 en el D.F. y area metropolitana, y en el interior de la Republica sin costo para el usuario 01 800 288 66 88.
Para cualquier aclaracién, duda y/o comentario con respecto a este tramite sirvase llamar al Sistema de Atencion Telefénica a la Ciudadania—SACTEL a los teléfonos 20 00 30 00 en el Distrito Federal y area metropolitana, del
interior de la Republica sin costo para el usuario al 01 800 386 24 66, o desde Estados Unidos y Canada al 1 800 475 23 93.

MEXICO

JOBERNO DE LA ILICA

coTMER

e Mejora Regulatoria

Contacto:

INDAUTOR-00-001

Puebla #143, Col. Roma Norte, Deleg.

Cuauhtémoc,

Distrito Federal, C.P.06700, Tel.

(55)3601 8210y 16, 01800 2283 400
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Instituto Nacional de Derecho de Autor
Direccion del Registro Publico del Derecho de Autor

RPDA-01-A1

Solicitud de Registro de Obra (hoja adjunta) Autor/Coautor/Titular/Editor/Productor
Homoclave del formato No. de tramite
RPDA-01-A1
Fecha de publicacién del formato en el DOF Fecha de generacion de linea de captura
16 02 2016
DD MM AAAA
Instrucciones: debera llenar a maquina o con letra de molde legible, sin tachaduras o enmendaduras.
Datos del autor Coautor Titular Editor Productor

Datos Generales Domicilio
CURP (opcional): Cédigo Postal:
RFC: Calle:
Nombre:
Primer apellido: Numero exterior: Numero interior:
Segundo apellido: Colonia:
Sexo (opcional):
Fecha de Nacimiento: . i AAAA Municipio o Delegacion:
Lugar de Nacimiento:
Nacionalidad: Estado:
Porcentaje (%) y tipo de participacion: % Pais:

Teléfono (opcional):
Extension (opcional):
Teléfono movil (opcional):

Correo electronico (opcional):

De conformidad con los articulos 4 y 69-M, fraccion V de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo,los formatos para solicitar tramites y servicios deberan publicarse en el Diario Oficial de la

Contacto:
= Puebla #143, Col. Roma Norte, Deleg.
y _/ ) 5
w@ p [H | FBlkertl Cuauhtémoc,
SOBIERNO DE LA ) A e Mejora Regula

Distrito Federal, C.P. 06700, Tel.
(55)3601 8210y 16, 01800 2283 400
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Federacion (DOF).

MEXICO

SOBIERNOD DE LA

colMER

de Mejora Regulalto

ria

Contacto:

Puebla #143, Col. Roma Norte, Deleg.
Cuauhtémoc,

Distrito Federal, C.P. 06700, Tel.
(55)3601 8210y 16, 01800 2283 400
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Instituto Nacional de Derecho de Autor
Direccién del Registro Publico del Derecho de Autor

Datos del autor Coautor

Datos Generales
CURP (opcional):
RFC:
Nombre:
Primer apellido:
Segundo apellido:
Sexo (opcional):
Fecha de Nacimiento:

DD MM

Lugar de Nacimiento:

Nacionalidad:

Porcentaje (%) y tipo de participacion: %

Teléfono (opcional):
Extension (opcional):
Teléfono movil (opcional):

Correo electronico (opcional):

MEXICO coMER

JOBIERNOD DE LA ) e Mejora Regula

Titular

RPDA-01-A1
Editor Productor
Domicilio
Céadigo Postal:
Calle:
Numero exterior: Numero interior:
Colonia:
Municipio o Delegacion:
Estado:
Pais:
Contacto:
Puebla #143, Col. Roma Norte, Deleg.
Cuauhtémoc,

Distrito Federal, C.P. 06700, Tel.
(55)3601 8210y 16, 01800 2283 400
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Titulo:

Autor:

Titulo:

Autor:

Titulo:

Autor:

Titulo:

Autor:

InstitutoNacional de Derecho de Autor
DirecciondelRegistroPublico delDerecho de Autor

RPDA-01-A2
SolicituddeRegistrode Obras (hojaadjuntade obras)
Homoclave del formato No. de tramite
RPDA-01-A2
Fechade publicacién del formato en el DOF Fecha de solicitud del tramite
16 02 2016
DD MM AAAA

Instrucciones: Debera llenar a maquina o con letra de molde legible, sin tachaduras o enmendaduras.

Datos de la obra primigenia

Datos de la obra primigenia

Datos de la obra primigenia

Datos de la obra primigenia

MEXICO . co?

JOBIERNOD DE LA

Contacto:

Puebla#143,Col.RomaNorte,Deleg.

Cuauhtémoc,

e welora feguiatonia Distrito Federal, C.P. 06700, Tel.
(55)36018210y 16,018002283400
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“"De conformidad conlosarticulos4y 69-M, fraccionV dela Ley Federal de Procedimiento Administrativo, los formatos para solicitar
tramitesyserviciosdeberanpublicarseen el Diario Oficial delaFederacion(DOF)”

MEXICO

JOBIERNOD DE LA

col

e Mejora Regulatoria

Contacto:
Puebla#143,Col.RomaNorte,Deleg.
Cuauhtémoc,

Distrito Federal, C.P.06700, Tel.
(55)36018210y 16,018002283400
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